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Sicherheitshinweise
Fur lhre Sicherheit

A Bitte befolgen Sie diese Sicher-
heitshinweise genau, um Gefahren
und Schaden fur Menschen und
Sachwerte auszuschliel3en.

Erlauterung der Sicherheitshinweise

A Gefahr Hinweis
Dieses Zeichen warnt vor Perso- Angaben mit dem Wort Hinweis enthal-
nenschaden. ten Zusatzinformationen.
| Achtung Die Anlage enthalt leicht entflammbares
" Dieses Zeichen warnt vor Sach- Kaltemittel der Sicherheitsgruppe A2L
und Umweltschaden. gemall ANSI/ASHRAE Standard 34.
Zielgruppe
Diese Bedienungsanleitung richtet sich | Achtung
an die Bediener der Anlage. "  Kinder in der Nahe des Gerats
Dieses Gerat kann auch von Kindern ab beaufsichtigen.
8 Jahren und daruber sowie von Perso- = Kinder durfen nicht mit dem Gerat
nen mit verringerten physischen, senso- spielen.
rischen oder mentalen Fahigkeiten oder = Reinigung und Benutzerwartung
Mangel an Erfahrung und Wissen durfen nicht von Kindern ohne
benutzt werden, wenn sie beaufsichtigt Beaufsichtigung durchgeftihrt wer-
oder bezuglich des sicheren Gebrauchs den.

des Gerats unterwiesen wurden und die
daraus resultierenden Gefahren verste-
hen.

Sicherheitshinweise fur Arbeiten an der Anlage

Die AulReneinheit enthalt das brennbare = Zindquellen fernhalten, z. B. offene

Kaltemittel R32. Flammen, heile Oberflachen, nicht
zundquellenfreie elektrische Gerate,
Gefahr ) mobile Endgeréte mit integriertem
Bei austretendem Kaltemittel kann Akku (z. B. Mobiltelefone, Fitnessuhren
mit der Umgebungsluft eine brenn- usw.).
bare Atmosphare entstehen. = Keine brennbaren Stoffe verwenden,
Brande durch folgende MaRnah- z. B. Sprays oder andere brennbare

men vermeiden: Gase.
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Fur lhre Sicherheit (Fortsetzung)

» Sicherheitseinrichtungen nicht entfer-
nen, blockieren oder uberbrucken.

» Keine Veranderungen an der Aulien-
einheit vornehmen:

- Zulauf-/Ablaufleitungen und elektri-
sche Anschlusse/Leitungen nicht ver-
andern, belasten oder beschadigen.

- Umgebung nicht verandern.

- Keine Bauteile oder Plomben entfer-
nen.

Anschluss der Anlage

» Die Gerate durfen nur durch autori-
sierte Fachkrafte angeschlossen und in
Betrieb genommen werden.

» Vorgegebene elektrische Anschlussbe-
dingungen einhalten.

= Anderungen an der vorhandenen
Installation durfen nur von autorisierten
Fachkraften durchgefuhrt werden.

Gefahr

Unsachgemal durchgefuhrte Arbei-
ten an der Anlage konnen zu
lebensbedrohenden Unfallen fuh-
ren.

Elektroarbeiten durfen nur von
Elektrofachkraften durchgefuhrt
werden.

Arbeiten an der Anlage

» Einstellungen und Arbeiten an der
Anlage nur nach den Vorgaben in die-
ser Bedienungsanleitung vornehmen.
Weitere Arbeiten an der Anlage durfen
nur von autorisierten Fachkraften
durchgeflihrt werden, z. B. Wartung,
Service und Reparaturen.

» Gerate nicht 6ffnen.

Sicherheitshinweise

» Verkleidungen nicht abbauen.

= Anbauteile oder installiertes Zubehor
nicht verandern oder entfernen.

= Rohrverbindungen nicht 6ffnen oder
nachziehen.

= Arbeiten am Kaltemittelkreislauf der
Auleneinheit durfen nur von Fachkraf-
ten durchgefuhrt werden, die dazu
berechtigt sind.

Gefahr

Heilke Oberflachen konnen Ver-

brennungen zur Folge haben.

= Gerat nicht 6ffnen.

» Heile Oberflachen an unge-
dammten Rohren und Armaturen
nicht bertuhren.

Zusatzkomponenten, Ersatz- und Ver-
schleiBteile

| Achtung

" Komponenten, die nicht mit der
Anlage gepruft wurden, konnen
Schaden an der Anlage hervorrufen
oder deren Funktionen beeintrachti-
gen.
Anbau oder Austausch ausschliel}-
lich durch den Fachbetrieb vorneh-
men lassen.

Falls die Netzanschlussleitung dieses
Gerats beschadigt ist, muss die Netzan-
schlussleitung durch den Hersteller oder
seinen Kundendienst oder eine ahnlich
qualifizierte Person ausgetauscht wer-
den.

Sicherheitshinweise fur den Betrieb der Anlage

Anlage vor Fremdeinwirkung, Beschadi-
gungen und Umwelteinflussen schutzen.



Sicherheitshinweise
Fur lhre Sicherheit (Fortsetzung)

Verhalten bei Austritt von Kaltemittel
aus der AufBeneinheit

Eine Niederdruckstorung kann ein Hin-
weis auf austretendes Kaltemittel sein.

Gefahr

Austretendes Kaltemittel kann zu
einem Brand fuhren, der schwerste
Verletzungen bis hin zum Tod zur
Folge haben kann.

Falls Verdacht auf austretendes
Kaltemittel besteht, Folgendes
beachten:

» Sehr gute Be- und Entluftung
besonders im Bodenbereich
sicherstellen.

= Nicht rauchen! Offenes Feuer und
Funkenbildung verhindern. Nie-
mals Schalter von Licht und Elek-
trogeraten betatigen.

» Personen aus der Gefahrenzone
entfernen.

= Autorisierte Fachkraft benachrich-
tigen.

» Stromversorgung fur alle Anlagen
komponenten von sicherer Stelle
aus unterbrechen.

A Gefahr

Direkter Kontakt mit flussigem und
gasformigem Kaltemittel kann zu
schweren gesundheitlichen Scha-
den fuhren, z. B. Erfrierungen und/
oder Verbrennungen. Beim Einat-
men besteht Erstickungsgefahr.

» Direkten Kontakt mit flissigem
und gasformigem Kaltemittel ver-
meiden.

» Kaltemittel nicht einatmen.

Verhalten bei Brand

Gefahr

Bei Feuer besteht Verbrennungsge-

fahr.

» Stromversorgung fir alle Anlagen-
komponenten von sicherer Stelle
aus unterbrechen.

= Feuerwehr informieren.

= Personen aus dem Gefahrenbe-
reich retten.

= Ldschversuch nur unternehmen,
wenn hierdurch keine Verlet-
zungsgefahr besteht: Gepruften
Feuerldscher der Brandklassen
ABC benutzen.

Bedingungen an den Aufstellraum

Gefahr

Leicht entflammbare Flussigkeiten
und Materialien (z. B. Benzin,
Losungs- und Reinigungsmittel,
Farben oder Papier) konnen Ver-
puffungen und Brande ausldsen.
Solche Stoffe nicht im Aufstellraum
und nicht in unmittelbarer Nahe der
innenaufgestellten Einheit lagern
oder verwenden.

Achtung

Unzulassige Umgebungsbedingun-

gen kdnnen Schaden an der Anlage

verursachen und einen sicheren

Betrieb gefahrden.

= Zulassige Umgebungstemperatu-
ren einhalten gemaf den Anga-
ben in dieser Bedienungsanlei-
tung.

= Luftverunreinigungen durch Halo-
genkohlenwasserstoffe vermei-
den, z. B. enthalten in Farben,
Losungs- und Reinigungsmitteln.

= Dauerhaft hohe Luftfeuchtigkeit
vermeiden, z. B. durch perma-
nente Waschetrocknung.

6229810



6229810

Inhaltsverzeichnis

1. Haftung

2. Zuerst informieren

3. Uber die Bedienung

4. Grundanzeigen

5. Raumbeheizung/Raumkiih-
lung

Inhaltsverzeichnis

................................................................................................................ 9
SYMDOIE .. 10
Fachbegriffe .....oc.uviiiiiie e 10
Bestimmungsgemafie Verwendung ..........ccccveeeiiiiiieeeiiiiieee e 10
Produktinformation ..o 11
B GEratevarianten ...........c.coooiiiiiiie e 11
= Aufbau und FUNKLON ... 12
m Warmepumpenregelung .....ooooieiiiiiieieeeee e 13
= QR-Code fur direkte WLAN-Verbindung (,Access Point®) .................. 14
B TYPENSCRIIAET ... 14
B Heizungsanlage ... 14
m Zuladssige Umgebungstemperaturen im Aufstellraum .............cc.......... 14
= AulentemperaturgrenzZen ..o 15
LOW-POWer-FUNK ..o 15
Lizenzinformationen ...........ccuiiiiiiiiiiie e 15
Erstinbetriebnahme ... 15
Ihre Anlage ist voreingestellt ...........ccouueiiiii e 15
Tipps ZUM ENergiesSparen .........cc..uueeiieiieieeaeieeeee e 16
Tipps flr mehr Komfort ..., 16
Gerauschreduzierter Betrieb ..........cccoviiiiiiiii e, 17
Grundlagen der Bedi€NUNG ........cooviiiiiiiiiiiiieee e 18
= Statusanzeige durch Lightguide ..........ccccooiiiiiiiiiii e, 18
ANZEigen iM DiSPIAY .......uuuiiiiiiiiiiii e 18
B STANADY-ANZEIGE .....eeiiiiiiiei s 18
B GruNdanZEIgEN .......cooiiiiiiiie et 18
B HOMESCIEEN .o 19
Schaltflachen und Symbole .............coovviiiiiiiiiie e, 19
= Schaltflachen und Symbole in der Meniizeile B ........c..ccccceveueeene... 19
» Schaltflachen und Symbole im Funktionsbereich ®) ..........ccccvveeen... 20
= Schaltflachen und Symbole im Navigationsbereich © ...................... 20
Ubersicht tiber das ,,Hauptmenii® .................cccoooveveeeeeceeeceee e 20
= Zur Verfligung stehende Menus im ,,Hauptmenii® ............................ 21
BetriebSPprogramm .........eeeeeecie e 21
m Betriebsprogramme flir Raumbeheizung, Raumkihlung und Warm-
WaSSErDEreitung ......oovvviiiiiiceee e 21
= Besondere Betriebsprogramme und Funktionen ..........cccccoeeiiiinni. 23
Vorgehensweise zur Einstellung eines Zeitprogramms .............ccc........ 23
m Zeitprogramme und Zeitphasen ............oooovvvviiiiiiiiiiiiree e 23
m Zeitphasen einstellen ...........ooovieiiiiiicere e 24
m Zeitprogramm auf andere Wochentage kopieren .............cccccvvvveeee... 25
B Zeitphasen ANdEIN ..........oooiiiiiiiiiiicceeeeeee e 25
m Zeitphasen [0SChEN ..ot 25
Grundanzeige ,,Raumklima® ................ccoccoiiiiiiii 26
Grundanzeige ,,WWarmwassSer® .............cccceoiiiiiiniieiieeeeee e 26
Grundanzeige ,,Energiecockpit® ...............ccociiiiii 26
» Betriebsdaten der Warmepumpe abfragen ..........cccoocciiiiiininnn. 27
m Energiebilanz abfragen ... 27
Grundanzeige ,,Favoriten® ... 27
Grundanzeige ,,Systemiibersicht® ..................ccoocii 28
Heiz-/Kihlkreis WahIen ... 29
Raumtemperatur flr einen Heiz-/Kuhlkreis einstellen .......................... 29

= Temperaturniveaus fur die Raumbeheizung/Raumkihlung einstellen 29
Raumbeheizung/Raumkuhlung ein- oder ausschalten (Betriebspro-

Lo =T 0] 1.0 PR 29
Zeitprogramm fur die Raumbeheizung/Raumkihlung ...........cccccccceee. 30
m Zeitprogramm einstellen ... 30



Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis

6. Warmwasserbereitung

7. Hybridbetrieb

8. Weitere Betriebspro-
gramme

9. Weitere Einstellungen

10. Abfragen

Raumbeheizung/Raumkuhlung mit Pufferspeicher einstellen ............... 30
Heizkennlinie einstellen ... 31
Raumtemperatur voriibergehend anpassen ............ccccccvvveieveeeeeeeecieenns 31
= ,,Einmal Zeitphase verlangern“ einschalten ................ccccccceeeeeee. 32
= ,,Einmal Zeitphase verlangern“ ausschalten ...............ccccccceeeeee. 32
Raumtemperatur bei verlangerter Anwesenheit anpassen ................... 32
m ,Ferien zu Hause“ = einschalten ..............ccccooeiiiiiiiiiiic e 33
» ,Ferien zu Hause" M ausschalten .............cccoceoviiiiiiicicie 33
Energie sparen bei langer Abwesenheit ... 33
= ,Ferienprogramm® ffj einschalten ...............c.cccooiiiiiiiiiic 33
= ,Ferienprogramm® g ausschalten .............cc.ccooiniiiincinncnnn 34
Warmwassertemperatur ............oooiiiiiiiiieeee e 35
Warmwasserbereitung ein-/ausschalten (Betriebsprogramm) ............... 35
Zeitprogramm fur die Warmwasserbereitung ...........ccccovvvveeeiiiiieeeens 35
m Zeitprogramm einstellen ... 35
m Zeitprogramm einstellen fir die Zirkulationspumpe ..............cccooeeeee 35
,Einmalige Warmwasserbereitung“ auferhalb des Zeitprogramms ...... 36
= ,Einmalige Warmwasserbereitung® einschalten ................ccccceeee 36
= ,Einmalige Warmwasserbereitung® ausschalten ..................ccccceo 36
Erhdhte Trinkwasserhygiene ... 36
= Erhdhte Trinkwasserhygiene einschalten ...........cccccos 36
» Erhdhte Trinkwasserhygiene ausschalten ... 37
Warmwasser Verbrihschutz ein-/auschalten ..............ccocoociinnns 37
Modus der Warmwasserbereitung ..........ccccceeieeeeieiiiiieee e 37
Regelstrategie einstellen ... 38
Gerauschreduzierter Betrieb ..., 39
m Gerauschreduzierten Betrieb ein-/ausschalten ................cccccccoeene. 39
m Zeitprogramm einstellen fir gerauschreduzierten Betrieb .................. 39
m Betriebsstatus flir gerduschreduzierten Betrieb ..............ccccvvvnneeen. 39
Notbetrieb ein-/ausschalten ..., 39
BedienUNG SPEITEN ....ccoiiiiiiiii i 41
= Bedienung entSperren ..........ooo i 41
= Passwort andern fur Funktion ,Bedienung sperren” ............cccceeinnen. 41
Helligkeit fur Display einstellen ... 41
Lightguide ein- und ausschalten ............ccccoiiiiiiii e 42
Name flr Heiz-/Kihlkreise einstellen ...........ccccccoeeiiiiiiiiiieeeeeeee 42
LUhrzeit“ und ,,Datum® einstellen ...........cccooooiiieiiii e 42
s,Sommer-/Winterzeit“ automatisch umstellen ...........cccocoeevveviel 42
soprache“ einstellen ..., 43
HEinheiten einstellen ..., 43
Kontaktdaten des Fachbetriebs eingeben .............cccoooiin, 43
Homescreen einstellen ... 43
Internetverbindung Uber WLAN einrichten ..........c.cocce 44
m Access Point aktivieren/deaktivieren .............occcoo 44
m WLAN ein-/ausschalten ... 45
B WLAN Verbinden .......ooooiiiiii e 45
m Statische IP-Adressierung .........cooiveiiiiiiiiee e 46
Internetverbindung Uber LAN herstellen ..........ccooceiiiii 46
= LAN-Verbindung ein-/ausschalten ...........cccccciiiiiiiiiiiieeeee 46
Display zur Reinigung ausschalten ............cccoociiiiiiiiiiiiii e 47
Werkseitige Einstellung wiederherstellen ............ccccccovi, 47
Hilfetexte aufrufen ..o 48
Informationen abfragen ... 48
Lizenzinformationen abfragen ............ccccooiiiiiiiiiiiic e 48
m Lizenzinformationen fur die Bedieneinheit abfragen .......................... 48

6229810



6229810

Inhaltsverzeichnis

11. Schornsteinfeger-Prifbe-
trieb

12. Aus-und Einschalten

13. Was ist zu tun?

14. Instandhaltung

15. Anhang

Inhaltsverzeichnis

m Lizenzinformationen fiir das integrierte Kommunikationsmodul TCU

ADTTAGEN . ————— 48
m Lizenzinformationen von Drittkomponenten aufrufen ......................... 49
m Third Party SOftware ..........ccuevveiiiiiii e 49
EStriChtrOCKNUNG ... 50
Storungsmeldungen abfragen .........ccccvveiiiiiiee i 50
= Storungsmeldung aufrufen ...........cooooiiiiiiiiiiieee e 50
Meldungslisten abfragen .............coooiiiiiiiiiiiiieee e 51
................................................................................................................ 52
Warmeerzeugung/Kiihlung aus-/einschalten ............ccccccceviiiiiieiinnenn. 53
= Warmeerzeugung/Kiihlung ausschalten (Frostschutz aktiv) .............. 53
= Warmeerzeugung/Kihlung einschalten ............ccococciiiiiiiic i 53
Warmepumpe ausschalten (AuRerbetriebnahme) ..........c.coccoveveiiinnnnn. 53
Warmepumpe einschalten ..............ooooviiiiiiiiiiiiiccc e, 54
Position des Netzschalters ... 54
REAUME ZU KAt .o 55
REUME ZU WA ..ot 56
Kein Warmes WAaSSET .........uiiiiiiiiiiiiiii et 56
Warmwasser ZU N ild .......oouuiiiiiiiiie e 57
SWarnung® wird angezeigt ... 57
»StOrung® wird angezeigt ........cccvveeiiiiiiee e 57
»Externe Aufschaltung® wird angezeigt ............cccccoeeeeieeeieiiiicci 57
»Bedienung gesperrt” wird angezeigt ...............cco i, 58
»AuBeneinheit gesperrt” wird angezeigt ............ccccoceveiieeieii i 58
REINIGUNG ...t e e e e e e e e e e e e e e as 59
Inspektion UNd WartuNg ........coeeeeieiiiiieieeee e 59
m Warmwasser-SpeiCher ... 59
» Sicherheitsventil (Warmwasser-Speicher) ...........ccccooiiiiiiiiiene 59
» Trinkwasserfilter (falls vorhanden) ..o 60
Beschadigte Anschlussleitungen ... 60
Ubersicht ,,Hauptmeni® .................coooviiiiie e 61
BegriffSErkIArungen .........occuviiiiiiiiiiee e 64
B ADEAUEN . 64
® ANlagenausTlnruNg .......ooooiiiiiiie e 65
m EigenstromnuUIZUNG ........oooooiiiiiiii e 65
m Elektrische Zusatzheizung ... 65
B EVU-SPEITE ..o 66
B FUBDOAENNEIZUNG ..eeeiiiiiiiiee e 66
m Gerauschreduzierter Betrieb ..., 66
B HEIZDEeD ... 66
B HEIZKENNIINIE ..o 67
B HEIZ-/KUNIKIEISE ...oooiiiiiie e 68
B HEIZKIEISPUMPE oo 68
m Heizwasser-Durchlauferhitzer ............cccocooiiiiiiiic e, 69
m Heizwasser-Pufferspeicher mit integrierter Trinkwassererwdrmung .. 69
m Hybridbetrieb ... 69
» Hygienefunktion (erhdhte Trinkwasserhygiene) ..........ccccccovvciieeeennn. 69
B KASKAAE ..o 69
B KUNIDELHED .o 69
B KUNIKIEIS . e e e 69
B IMISCREE e 70
m Primarenergiefaktor ............ooooiiiiiiii e 70
B PUfErSPEICNEr ..o 70
B Raumtemperatur ... 70
B Regelstrategie ... 70



Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis (Fortsetzung)

16. Stichwortverzeichnis

= RUcKlauftemperatur ...........oooviiiii i 72
m SicherheitsSventil .........c..ooiiiiiii e 72
B SMArt Grid (SG) .. 72
B SySteMVErbUNG ..o 73
m Temperatur-SOIlWErt ... 73
B THNKWASSEITIEr ... 73
B VErdampPfer ... 73
B VErdiChEer .. 74
B VEITIUSSIGET v 74
B VOrlaufteMPEratur ..........coiiiiiiiiiieee e 74
m Warmepumpenkaskade ............cooooiiiiiiiiiiiiee e 74
QA =11 0] (oTe =T 1o PSSP 74
B ZirkulatioNSPUMPE ...ccoeeeeieieeieee e s 74
Erforderliche Angaben zur Energieeffizienz ..........ccccccccooeeiiiiiiiiiinnnnn. 75
ENntsorgungshinWeISe .........oovvviiiiiiiiiiicie e 75
m Entsorgung der Verpackung ...........coooveviiiiiiiiiiiiiiiiieie e ee e 75
= Endglltige Auerbetriebnahme und Entsorgung der Heizungsan-

= o = USSP 75
................................................................................................................ 76

6229810



6229810

Haftung

Es besteht keine Haftung fiir entgangenen Gewinn,
ausgebliebene Einsparungen, mittelbare oder unmittel-
bare andere Folgeschaden, die aus der Benutzung der
in der Anlage integrierten WLAN-Schnittstelle oder den
entsprechenden Internet-Services entstehen. Es
besteht keine Haftung fir Schaden aus unsachgema-
3er Verwendung.

Die Haftung ist auf den typischerweise entstehenden
Schaden begrenzt, falls eine wesentliche Vertrags-
pflicht leicht fahrlassig verletzt wird, deren Erfullung die
ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags erst
ermoglicht.

Haftung

Die Haftungsbegrenzung findet keine Anwendung,
wenn der Schaden vorsatzlich oder grob fahrlassig
herbeigeflihrt wurde oder wenn eine zwingende Haf-
tung nach dem Produkthaftungsgesetz besteht.

Es gelten die Allgemeinen Verkaufsbedingungen des
Herstellers.

Fir die Nutzung von Apps des Herstellers gelten die
jeweiligen Datenschutzbestimmungen und Nutzungs-
bedingungen. Push-Benachrichtigungen und E-Mail-
Dienste sind Dienstleistungen von Netzbetreibern, fir
die der Hersteller nicht haftet. Insoweit gelten die
Geschaftsbedingungen der jeweiligen Netzbetreiber.



Zuerst informieren

Symbole

Symbole in dieser Anleitung

Symbole an der Warmepumpe

Symbol

Bedeutung

Bedeutung

Verweis auf anderes Dokument mit weiter-
fihrenden Informationen

Arbeitsschritt in Abbildungen:
Die Nummerierung entspricht der Reihen-
folge des Arbeitsablaufs.

?

Warnung vor Personenschaden

Warnung vor feuergefahrlichen Stoffen
(ISO 7010 - W021)

Bedienungshandbuch beachten
(ISO 7000 - 0790)

Gebrauchsanweisung/Bedienungsanlei-
tung beachten (ISO 7000 - 1641)

B HE:

Serviceanzeige:
Nachschlagen im Bedienungshandbuch
(ISO 7000 - 1659)

Warnung vor Sach- und Umweltschaden

Spannungsfihrender Bereich

!
b
@

Besonders beachten.

))>@

= Bauteil muss horbar einrasten.
oder
= Akustisches Signal

= Neues Bauteil einsetzen.
oder

= In Verbindung mit einem Werkzeug:
Oberflache reinigen.

Bauteil fachgerecht entsorgen.

||

Bauteil in geeigneten Sammelstellen abge-
ben. Bauteil nicht im Hausmull entsorgen.

Fachbegriffe

Zum besseren Verstandnis der Funktionen lhrer Rege-
lung werden einige Fachbegriffe naher erlautert. Diese
Informationen finden Sie im Kapitel ,Begriffserklarun-
gen“im Anhang.

BestimmungsgemaRe Verwendung

Das Gerat darf bestimmungsgemal nur in geschlos-
senen Heizungssystemen gemaf EN 12828 unter
Berucksichtigung der zugehdrigen Montage-, Service-
und Bedienungsanleitungen installiert und betrieben

werden.

10

Warnung vor heifer Oberflache
(ISO 7010 - W017)

Je nach Ausfliihrung kann das Gerat ausschlief3lich fur
folgende Zwecke verwendet werden:

= Raumbeheizung

= Raumkihlung

= Trinkwassererwarmung
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Zuerst informieren

BestimmungsgemaRe Verwendung (Fortsetzung)

Mit zusatzlichen Komponenten und Zubehor kann der
Funktionsumfang erweitert werden.

Die bestimmungsgemafe Verwendung setzt voraus,
dass eine ortsfeste Installation in Verbindung mit anla-
genspezifisch zugelassenen Komponenten vorgenom-
men wurde.

Die gewerbliche oder industrielle Verwendung zu
einem anderen Zweck als zur Raumbeheizung/-kiih-
lung oder Trinkwassererwarmung gilt als nicht bestim-
mungsgeman.

Produktinformation

Geratevarianten

Ihre effiziente Luft/Wasser-Warmepumpe besteht aus
einer im Gebaude montierten Inneneinheit und einer
aulerhalb des Gebaudes aufgestellten AuReneinheit.

Warmwasserspeicher

Bei Vitocal 222-S ist der Warmwasserspeicher direkt in
der Inneneinheit integriert. Dadurch bendtigt Ihre
Anlage nur wenig Aufstellflache.

Pufferspeicher

Die Versorgung lhrer Heiz-/Kuhlkreise erfolgt entweder

indirekt Uber einen separaten Pufferspeicher oder

direkt durch die Warmepumpe.

Uber einen separaten Pufferspeicher kénnen bis zu

4 Heiz-/Kihlkreise gleichzeitig versorgt werden.

Zusatzlich hat der Einsatz eines separaten Pufferspei-

chers hat den Vorteil, dass grofte Energiemengen zwi-

schengespeichert werden kdnnen. Dadurch ist ein

schonender Betrieb Ihrer Warmepumpe mit wenigen,

aber langen Betriebsphasen mdglich.

= Vitocal 200-S und Vitocal 222-S, Typ ...2C versorgen
bis zu 2 Heiz-/Kihlkreise direkt, ohne Pufferspeicher.

= Die Ubrigen Warmepumpen erlauben den Betrieb mit
einem separaten Pufferspeicher.

Fehlgebrauch des Gerats bzw. unsachgemale Bedie-
nung (z. B. durch Offnen des Geréats durch den Anla-
genbetreiber) ist untersagt und fihrt zum Haftungsaus-
schluss. Fehlgebrauch liegt auch vor, wenn Kompo-
nenten des Heizungssystems in ihrer bestimmungsge-
maRen Funktion verandert werden.

Hinweis

Das Gerdét ist ausschliellich fiir den héduslichen bzw.
haushaltsédhnlichen Gebrauch vorgesehen, d. h. auch
nicht eingewiesene Personen kénnen das Gerét sicher
bedienen.

Weitere Warmequellen

Alle Warmepumpen kdénnen zusammen mit weiteren

Warmequellen betrieben werden. Diese weiteren War-

mequellen werden bei Bedarf zur Unterstiitzung der

Warmepumpe eingeschaltet.

= Vitocal 200-S und Vitocal 222-S verfiigen Uber einen
in der Inneneinheit eingebauten Heizwasser-Durch-
lauferhitzer.

= Vitocal 200-S und Vitocal 250-SH kénnen zusam-
men mit einem vorhandenen Heizkessel mit fossilem
Brennstoff (externer Warmeerzeuger) betrieben wer-
den (Hybridbetrieb). Bei Vitocal 250-SH wird der
Heizwasservorlauf des externen Warmeerzeugers
direkt in die Inneneinheit eingespeist. Dies ermdg-
licht in jeder Betriebssituation ein optimales Zusam-
menspiel und einen effizienten Betrieb beider War-
mequellen.

= Vitocal 200-S kann im Verbund mit zusatzlichen
Warmepumpen betrieben werden (Warmepumpen-
kaskade).

1



Zuerst informieren

Produktinformation (Fortsetzung)

Geratelibersicht

Vitocal 200-S 200-S, 222-S 222-S, 250-SH
Typ ...2C Typ ...2C

Anzahl moglicher Heiz-/Kiihlkreise

= Direkte Versorgung durch die War- 1 1 bis 2 1 1 bis 2 1
mepumpe

= Versorgung uber separaten Puffer- 1 bis 4 — 1 bis 4 — 1 bis 4
speicher

Warmwasser-Speicher Separat Werkseitig eingebaut Separat

Weitere Warmequellen

= Heizwasser-Durchlauferhitzer

Werkseitig eingebaut

Werkseitig eingebaut —

= Externer Warmeerzeuger, z. B. Einspeisung — — — Einspeisung in
Gas-Heizkessel nach Pufferspei- Inneneinheit
cher
= Weitere Warmepumpen (Warme- 1 bis 4 — — — —

pumpenkaskade)

Aufbau und Funktion
Aufbau

Die Inneneinheit einschliellich der Warmepumpenre-
gelung befindet sich im Gebaude und Ubertragt die
Waérme in die Heizungsanlage.

Die Aulieneinheit ist auRerhalb des Gebaudes aufge-
stellt oder auRen an der Gebaudewand montiert. In der
AuReneinheit wird die Warme aus der Umgebungsluft
gewonnen.

Innen- und AuReneinheit sind Gber hydraulische und
elektrische Leitungen miteinander verbunden.

Warmeerzeugung

Der Ventilator in der AuReneinheit saugt die Umge-
bungsluft durch einen Warmetauscher (Verdampfer)
an. Im Verdampfer wird die Warmeenergie dieser
Umgebungsluft in den Kaltekreis Gbertragen.

Im Kaltekreis werden die erforderlichen Temperaturen
fur die Raumbeheizung und Trinkwassererwarmung
erzeugt.

Die erzeugte Warme wird Uber die Inneneinheit in lhre
Heizungsanlage transportiert.

Raumkiihlung
Zur Raumkuhlung lauft der Kaltekreis der Warme-
pumpe im Umkehrbetrieb. lhren Raumen wird Warme

entzogen und Uber den Verdampfer an die Umge-
bungsluft abgegeben.

12

Energieversorgung

Der Kaéltekreis wird Uber einen Verdichter elektrisch
angetrieben. Dieser Verdichter bendtigt im Vergleich
zu der aus der Luft gewonnenen Warmeenergie nur
einen geringen Anteil an elektrischem Strom. Diesen
Strom stellt Ihr Energieversorgungsunternehmen oft-
mals zu einem gunstigen Tarif zur Verfiigung.
Abhangig von den Tarifbedingungen und vom Netzan-
schluss kann Ihr Energieversorgungsunternehmen die
Stromversorgung der Warmepumpe kurzzeitig unter-
brechen (EVU-Sperre) oder die Leistung der Warme-
pumpe reduzieren, z. B. bei hoher Netzauslastung.
Wahrend der EVU-Sperrzeit Gbernimmt eine weitere
Warmequelle die Warmeversorgung des Gebaudes.

Weitere Warmequellen

Je nach Geratevariante kann lhre Warmepumpe eine
oder mehrere weitere Warmequellen ansteuern und
bei Bedarf einschalten.

Die Einschaltbedingungen der einzelnen Warmequel-
len hangen von der Betriebssituation Ihrer Anlage ab.
Prioritat hat hierbei immer der effiziente Warmepum-
penbetrieb. Falls die Warmepumpe nicht betriebsbereit
ist, wird immer die momentan energieeffizienteste
Warmequelle eingeschaltet.

Frostschutz

Zum Frostschutz Ihrer Warmepumpe und lhrer Hei-
zungsanlage werden abhangig von der Betriebssitua-
tion gegebenenfalls mehrere Warmequellen gleichzei-
tig eingeschaltet.
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Produktinformation (Fortsetzung)

Achtung

Bei Warmepumpen fiir Hybridbetrieb ist der

Frostschutz der Anlage bei einer Stérung der

Warmepumpe ohne externen Warmeerzeuger

nicht gewahrleistet.

= Betreiben Sie lhre Warmepumpe flr Hybridbe-
trieb nicht ohne den externen Warmeerzeuger.

= Stellen Sie sicher, dass der externe Warmeer-
zeuger immer betriebsbereit ist.

Hybridbetrieb

In Ihre Anlage ist zusatzlich zur Warmepumpe ein
externer Warmeerzeuger eingebunden. Die beiden
Warmeerzeuger nutzen unterschiedliche Primarener-
gien zur Warmeerzeugung. Die Luft/\WWasser-Warme-
pumpe nutzt die Umgebungsluft und der externe War-
meerzeuger nutzt fossile Energietrager, z. B. Holz oder
Gas.

Den externen Warmeerzeuger konnen Sie nach 6kolo-
gischen oder 6konomischen Gesichtspunkten optimal
mit der Warmepumpe kombinieren. Beide Warmequel-
len sind, abhangig von der Betriebssituation, einzeln
oder gemeinsam in Betrieb.

Warmepumpenregelung

Die Warmepumpenregelung ist in die Inneneinheit
integriert und regelt alle Funktionen lhrer Anlage.

Die Warmepumpenregelung wird Uber ein 7-Zoll Farb-
Touchdisplay bedient. Sie kénnen lhre Anlage alterna-
tiv Uber die ViCare App bedienen.

In der Warmepumpenregelung sind Kommunikations-

module fur folgende Funktionen integriert:

= Verbindung mit einem WLAN-Router, z. B. zur Fern-
bedienung Uber das Internet mit der ViCare App

= Direkte WLAN-Verbindung mit einem mobilen End-
gerat (,Access Point")

= Datenlbertragung tber Mobilfunknetz

= Einbindung von Funk-Zubehor, z. B. Fernbedienung

Hinweis

Falls Ihr Fachbetrieb die LAN-Anschluss-Erweiterung
in der Inneneinheit Ihrer Warmepumpe installiert hat,
kann die Datenverbindung mit lhrem Internet-Router
auch lber eine LAN-Verbindungsleitung hergestellt
werden.

Viessmann One Base

Ihre Warmepumpenregelung nutzt Viessmann One
Base. Produkte mit Viessmann One Base konnen
untereinander in einem Systemverbund vernetzt und
energieoptimiert betrieben werden. Dies erhoht die
Effizienz Ihrer Anlage.

Zuerst informieren

Notbetrieb

Falls eine Storung am Kaltekreis vorliegt, kdnnen Sie
den Notbetrieb einschalten.

Im Notbetrieb erfolgen die Raumbeheizung und die
Warmwasserbereitung Uber eine weitere Warmequelle.
Die Raumkuhlung ist ausgeschaltet.

Warmepumpenkaskade

Eine Warmepumpenkaskade besteht aus maximal

5 miteinander verbundenen Warmepumpen, die
abhangig vom Warme- oder Kihlbedarf einzeln oder
gemeinsam eingeschaltet werden. Eine der Warme-
pumpen Ubernimmt als Fihrungswarmepumpe die
Regelung der gesamten Warmepumpenkaskade.

Zudem ist in Viessmann One Base das

Viessmann Energy Management integriert. Das
Viessmann Energy Management ermdglicht einen aus-
gleichenden Betrieb der Komponenten im Haus, die
Strom erzeugen, verbrauchen oder speichern. In Ver-
bindung mit einer Photovoltaikanlage kdnnen Sie mit
dem Viessmann Energy Management lhren Eigenver-
brauch optimieren.

Komponenten mit Viessmann One Base kdnnen
gemeinsam Uber die ViCare App bedient werden.

Beispiele fur einen Systemverbund:

= |n Verbindung mit einer Photovoltaikanlage:
Warmepumpe und Wechselrichter mit Batteriespei-
cher, z. B. Vitocharge VX3

= |n Verbindung mit einem oder mehreren externen
Warmeerzeugern im Hybridbetrieb:
Warmepumpe und Gas-Brennwert-Wandgerat, z. B.
ein oder mehrere Vitodens 200-W, Typ B2HH

= \WWarmepumpenkaskade als spezieller Systemver-
bund:
Warmepumpe und eine oder mehrere weitere War-
mepumpen

13



Zuerst informieren

Produktinformation (Fortsetzung)

QR-Code fiir direkte WLAN-Verbindung (,,Access Point*)

An der Bedieneinheit ist werkseitig ein QR-Code ange-
bracht, mit dem Sie Ihr mobiles Endgerat iber WLAN
direkt mit der Warmepumpe verbinden kénnen: Siehe
Kapitel ,Internetverbindung tber WLAN einrichten®.

Typenschilder
Inneneinheit

= Das Typenschild befindet sich auf der Gerateober-
seite.

= QR-Code mit Kennzeichnung ,,i*:
Dieser QR-Code enthalt die Zugangsdaten zum
Registrierungs- und Produktinformationsportal.
Die Position des QR-Codes ist gerateabhangig ent-
weder neben oder auf dem Typenschild.
Hinweis
Uber den QR-Code mit Kennzeichnung ,i“ kann z. B.
die 16-stellige Herstellnummer abgefragt werden.

Heizungsanlage

Je nach Ausfuhrung Ihrer Anlage kann die Warme-
pumpe |hre Raume beheizen oder kiihlen und lhr
Warmwasser erwarmen.

Je nachdem welche dieser Funktionen Sie nutzen, hat
Ihr Fachbetrieb die jeweils fur Ihr Gebaude erforderli-
chen Anlagenkomponenten installiert.

Abhangig vom Typ Ihrer Warmepumpe sind fir die
Raumbeheizung und/oder Raumkuhlung max. 2 Heiz-/
Klhlkreise direkt an die Inneneinheit angeschlossen.
Falls lhre Anlage Uber einen separaten Pufferspeicher
verfugt, sind lhre Heiz-/Klhlkreise an diesem Puffer-
speicher angeschlossen und werden darliber mit
Warme/Kalte versorgt. In dieser Anlagenkonfiguration
sind maximal 4 Heiz-/Kihlkreise mdglich.

Die Warmepumpe beheizt/kihlt direkt nur den Puffer-
speicher. Durch das grof3e Puffervolumen lauft Ihre
Warmepumpe seltener, aber die jeweilige Laufzeit ist
langer. Das fuhrt zu einer hdheren Effizienz und schont
Ihre Warmepumpe.

AuBeneinheit

Das Typenschild befindet sich auf der Geratertickseite.

Hinweis

Gleichzeitige Raumbeheizung eines Heiz-/Kiihlkreises
und Raumkiihlung eines anderen Heiz-/Kiihlkreises
sind bei Anlagen mit separatem Pufferspeicher nicht
méglich.

Ihre Warmwasserzapfstellen im Haus werden gegebe-
nenfalls Uber einen Warmwasser-Speicher versorgt.
Bei Vitocal 222-S ist ein Warmwasser-Speicher in der
Inneneinheit integriert.

Bei Vitocal 200-S und Vitocal 250-SH hat Ihr Fachbe-
trieb gegebenenfalls einen separaten Warmwasser-
Speicher oder einen Heizwasser-Pufferspeicher mit
integrierter Trinkwassererwarmung installiert. Mit
einem Heizwasser-Pufferspeicher mit integrierter
Trinkwassererwarmung ist Raumbeheizung und
Warmwasserbereitung maoglich, aber keine Raumkih-
lung.

Zulassige Umgebungstemperaturen im Aufstellraum

' Achtung

H AuRerhalb der angegebenen Temperaturberei-
che kénnen gegebenenfalls Stérungen am
Geréat auftreten.
Stellen Sie sicher, dass der angegebene Tempe-
raturbereich im Aufstellraum eingehalten wird.
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Um Funktionsstérungen zu vermeiden, gewahrleisten
Sie eine Umgebungstemperatur zwischen 0 °C und
+35 °C.
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Produktinformation (Fortsetzung)

AuRentemperaturgrenzen

Luft/Wasser-Warmepumpen nutzen die Aul3enluft als
Warmequelle. Der Betrieb ist nur innerhalb bestimmter
AuRentemperaturgrenzen effizient:
= Raumbeheizung

—20 bis +35 °C
= Raumkiihlung

+10 bis +45 °C
Falls die obere Temperaturgrenze Uberschritten oder
die untere Temperaturgrenze unterschritten ist, ist die
AuReneinheit aulder Betrieb. An der Warmepumpenre-
gelung und in den Apps erhalten Sie hierfir eine Mel-
dung.

Low-Power-Funk

Low-Power-Funk ist eine drahtlose Verbindung zur
Ubertragung von Daten.

Lizenzinformationen

Dieses Produkt enthalt Fremdsoftware einschlielich
Software von Drittkomponenten (, Third-party Compo-
nents“). Sie sind unter Einhaltung der jeweiligen
Lizenzbedingungen zur Nutzung dieser Fremdsoftware
berechtigt.

Erstinbetriebnahme

Die Erstinbetriebnahme und Anpassung der Regelung
an die drtlichen und baulichen Gegebenheiten sowie
die Einweisung in die Bedienung missen von lhrem
Fachbetrieb vorgenommen werden.

lhre Anlage ist voreingestelit

Ihre Warmepumpe ist werkseitig voreingestellt und
somit betriebsbereit:

Raumbeheizung/Raumkiihlung

® lhre RGume werden von 06:00 bis 22:00 Uhr auf
20 °C ,,Raumtemperatur-Sollwert“ beheizt (nor-
male Raumtemperatur).

m Falls ein separater Pufferspeicher vorhanden ist,
wird dieser Pufferspeicher beheizt.

Zuerst informieren

Um den Warmebedarf fir die Raumbeheizung und
Warmwasserbereitung auch auflerhalb des angegebe-
nen Temperaturbereichs zu decken, schaltet die War-
mepumpenregelung bei Bedarf automatisch eine
andere Warmequelle ein.

Falls die AuRentemperatur wieder innerhalb der ange-
gebenen Temperaturgrenzen liegt, ist die Warme-
pumpe automatisch wieder betriebsbereit.

Ihr Fachbetrieb kann lhren Warmeerzeuger mit Zube-
hor Uber Low-Power-Funk verbinden.

Lizenzinformationen abfragen: Siehe Seite 48.

Hinweis

In dieser Bedienungsanleitung werden auch Funktio-
nen beschrieben, die nur bei einigen Anlagenkonfigu-
rationen oder mit Zubehér méglich sind. Diese Funktio-
nen sind nicht gesondert gekennzeichnet.

Bei Fragen zum Funktionsumfang und Zubehér Ihrer
Wérmepumpe und lhrer Heizungsanlage wenden Sie
sich an Ihren Fachbetrieb.

Warmwasserbereitung

» Das Warmwasser wird an allen Tagen von 05:30 bis
22:00 Uhr auf 50 °C ,,Warmwassertemperatur-
Sollwert* erwarmt.

= Eine gegebenenfalls vorhandene Zirkulationspumpe
ist ebenfalls an allen Tagen von 05:30 bis 22:00 Uhr
eingeschaltet.

= Der in der Inneneinheit eingebaute Heizwasser-
Durchlauferhitzer kann bei Bedarf zur Trinkwasser-
erwarmung eingeschaltet werden.
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Zuerst informieren

lhre Anlage ist voreingestellt (Fortsetzung)

Frostschutz

m Der Frostschutz lhrer Warmepumpe, des Warmwas-
ser-Speichers und eines gegebenenfalls vorhande-
nen separaten Pufferspeichers ist gewahrleistet.
Hinweis
Bei AuRentemperaturen unter —20 °C und bei einer
Stérung an der Warmepumpe wird nur der in der
Inneneinheit eingebaute Heizwasser-Durchlauferhit-
zer zum Frostschutz der Anlage eingeschaltet.

Winter-/Sommerzeitumstellung
= Die Umstellung erfolgt automatisch.

Tipps zum Energiesparen

Energie einsparen bei Raumbeheizung

= Uberheizen Sie die RGume nicht. Jedes Grad Raum-
temperatur weniger spart bis zu 6 % Heizkosten.
Stellen Sie lhre normale Raumtemperatur (,,Raum-
temperatur-Sollwert“) nicht hoher ein als 20 °C:
Siehe Seite 29.

= Beheizen Sie Ihre Raume nachts oder bei regelma-
Riger Abwesenheit mit der reduzierten Raumtempe-
ratur (nicht sinnvoll fir FuBbodenheizung). Stellen
Sie hierflir das Zeitprogramm fiir die Raumbehei-
zung ein (,,Zeitprogramm®): Siehe Seite 30.

= Stellen Sie die Heizkennlinie so ein, dass lhre
Raume das ganze Jahr Gber mit Threr Wohlfihltem-
peratur beheizt werden: Siehe Seite 31.

= Um nicht bendtigte Funktionen auszuschalten (z. B.
Raumbeheizung im Sommer), stellen Sie das
Betriebsprogramm ,,Abschaltbetrieb® fir die ent-
sprechenden Heiz-/Kihlkreise ein: Siehe Seite 29.

= Falls Sie verreisen, stellen Sie das ,,Ferienpro-
gramm® ein: Siehe Seite 33.
Fur die Dauer lhrer Abwesenheit wird die Raumtem-
peratur reduziert und die Warmwasserbereitung aus-
geschaltet.

Tipps fur mehr Komfort

Mehr Behaglichkeit in lhren Radumen

= Stellen Sie lhre Wohlfihltemperatur ein: Siehe
Seite 29.

= Stellen Sie das Zeitprogramm fir lhre Heiz-/Kihl-
kreise so ein, dass lhre Wohlfiihltemperatur bei
Anwesenheit automatisch erreicht ist: Siehe
Seite 30.

= Stellen Sie die Heizkennlinie so ein, dass lhre
Raume das ganze Jahr Gber mit Threr Wohlfihltem-
peratur beheizt werden: Siehe Seite 31.
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Datum und Uhrzeit
= Datum und Uhrzeit hat |hr Fachbetrieb eingestellt.

Sie kdnnen die Einstellungen jederzeit individuell nach
Ihren Winschen andern.

Stromausfall
Bei Stromausfall bleiben alle Einstellungen erhalten.

Energie einsparen bei Warmwasserbereitung

= Heizen Sie das Warmwasser nachts oder bei regel-
mafiger Abwesenheit auf eine niedrigere Tempera-
tur auf. Stellen Sie hierfliir das Zeitprogramm fiir die
Warmwasserbereitung ein: Siehe Seite 35.

= Schalten Sie die Warmwasserzirkulation nur in den
Zeitraumen ein, in denen Sie regelmafig Warmwas-
ser zapfen. Stellen Sie hierflr das Zeitprogramm fir
die Zirkulationspumpe ein: Siehe Seite 35.

Stromiiberschuss nutzen (Smart Grid)

Nutzen Sie Stromiberschuss vom Energieversor-
gungsunternehmen fir Ihre Anlage.

Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich an lhren
Fachbetrieb.

= Falls Sie kurzfristig eine verlangerte Heiz-/Kiihiphase
bendtigen, stellen Sie die Funktion ,,Einmal Zeit-
phase verlangern“ ein: Siehe Seite 31.
Beispiel:
Spat abends ist durch das Zeitprogramm reduzierte
Raumtemperatur eingestellt. Inr Besuch bleibt lan-
ger.

= Falls Sie langere Zeit als Ublich in der Wohnung
anwesend sind, stellen Sie die Funktion ,,Ferien zu
Hause“ ® ein: Siehe Seite 32.
Beispiel:
Sie sind an einem Feiertag ganztags zu Hause oder
Ihre Kinder haben Schulferien.
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Tipps fiir mehr Komfort (Fortsetzung)

Bedarfsgerechte Warmwasserbereitung

m Stellen Sie das Zeitprogramm flr die Warmwasser-
bereitung so ein, dass lhren Gewohnheiten entspre-
chend immer ausreichend Warmwasser zur Verfu-
gung steht: Siehe Seite 35.

Beispiel:
Sie bendtigen morgens mehr Warmwasser als tags-
Uber.

= Stellen Sie das Zeitprogramm fir die Zirkulations-
pumpe so ein, dass in Zeiten haufiger Warmwasser-
entnahme an lhren Wasserhahnen sofort Warmwas-
ser zur Verfugung steht: Siehe Seite 35.

= Falls Sie kurzfristig eine hdhere Warmwassertempe-
ratur benotigen, stellen Sie die ,,Einmalige Warm-
wasserbereitung® aullerhalb des Zeitprogramms
ein: Siehe Seite 36.

Gerauschreduzierter Betrieb

Reduzieren Sie den Gerauschpegel lhrer Luft/\Wasser-
Warmepumpe, z. B. nachts.

Zuerst informieren

Stellen Sie hierfiir das Zeitprogramm fiir den
gerauschreduzierten Betrieb ein: Siehe Seite 39.
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Uber die Bedienung

Grundlagen der Bedienung

Alle Einstellungen an Ihrer Anlage kénnen Sie Uber die
Bedieneinheit und die ViCare App vornehmen.

Bedienung liber Touchdisplay

Die Bedieneinheit ist mit einem 7-Zoll Farb-Touchdis-
play ausgestattet. Tippen Sie fir Einstellungen und
Abfragen auf die vorgesehenen Schaltflachen.

Besonderheiten im Systemverbund mit einem

externen Wéarmeerzeuger

» /m Systemverbund nehmen Sie die Einstellungen fiir
Raumbeheizung-/kiihlung, Warmwasserbereitung
und weitere Funktionen ausschliel3lich an der
Bedieneinheit der Wérmepumpe vor.

» An der Bedieneinheit des externen Wérmeerzeugers
sind nicht alle Mentis verfligbar.

m Abfragen und weitere Einstellungen, wie z. B. die
Sprache oder die Helligkeit fiir das Display, sind an
allen Bedieneinheiten moglich.

Besonderheiten bei einer Warmepumpenkaskade

m Bei einer Warmepumpenkaskade nehmen Sie die
Einstellungen fiir Raumbeheizung-/kiihlung, Warm-
wasserbereitung und weitere Funktionen ausschliel3-
lich an der Bedieneinheit der Fiihrungs-Wérme-
pumpe vor.

» An der Bedieneinheit der Folge-Wéarmepumpe sind
nicht alle Menlis verfligbar.

m Abfragen und weitere Einstellungen, wie z. B. die
Sprache oder die Helligkeit fiir das Display, sind an
allen Bedieneinheiten moglich.

Statusanzeige durch Lightguide
Abhangig vom Warmeerzeuger wird wahrend des

Betriebs am unteren oder oberen Rand der Bedienein-
heit ein Leuchtstreifen (Lightguide) angezeigt.

Anzeigen im Display

Standby-Anzeige

Nach langerer Bedienpause wechselt die Anzeige
zuerst in die Standby-Anzeige.

Grundanzeigen

In den Grundanzeigen stehen Ihnen die wichtigsten
Einstellungen und Abfragen zur Verfigung.
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Bedienung liber ViCare App

Die ViCare App ermdglicht lhnen, Ihre Anlage Uber ein
mobiles Endgerat zu bedienen, z. B. Smartphone.
Verfligbare Funktionen sind abhangig von der Anla-
genausstattung, z. B. mit/ohne ViCare Komponenten
zur Einzelraumregelung.
Prifen Sie zur Bedienung mit der ViCare App folgende
Systemvoraussetzungen:
= WLAN-Verbindung vom Router zur Regelung mit
Internetzugang
= Smartphone oder Tablet mit Betriebssystem:
- i0S
- Android
Weitere Informationen fur die Nutzung der ViCare App:
Siehe www.vicare.info.

Bedeutung der Anzeige:
= Der Lightguide leuchtet dauernd:
Das Display ist aktiv.
= Lightguide blinkt schnell:
An der Anlage liegt eine Stérung vor.
= Der Lightguide pulsiert langsam:
Das Display befindet sich im Standby.
Hinweis
Diese Funktion kénnen Sie bei Bedarf ausschalten:
Siehe Kapitel ,Lightguide ein- und ausschalten®.

Nach einigen weiteren Minuten wird die Displaybe-
leuchtung ausgeschaltet.
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Anzeigen im Display (Fortsetzung)

Mit <€ P> kdnnen Sie zwischen folgenden Grundanzei-
gen wahlen:

= Raumklima

= Warmwasser

= Energiecockpit

Homescreen

Nach dem Einschalten der Regelung wird der Home-
screen angezeigt.

Im Auslieferungszustand wird als Homescreen die
Grundanzeige ,,Raumklima‘“ angezeigt. Sie kdnnen
als Homescreen eine andere Grundanzeige festlegen:
Siehe Seite 43.

So rufen Sie den Homescreen auf:
= Standby-Anzeige ist aktiv:
Tippen Sie irgendwo auf das Display.
= Sie befinden sich im ,,Hauptmeni“:
Tippen Sie auf ).

Schaltflachen und Symbole

Abb. 1

A Menizeile
Funktionsbereich
(© Navigationsbereich

Schaltflichen und Symbole in der Meniizeile (®

= Sie rufen das ,,Hauptmenii“ auf.
»Heizkreis ...“ oder ,,Heiz-/Kiihlkreis ...
Sie wahlen den Heizkreis oder den Heiz-/Kihlkreis.

Hinweis
Die Auswahl ist nur vorhanden, falls Ihre Anlage (ber
mehrere Heizkreise oder Heiz-/Kiihlkreise verfiigt.

System-Daten:
= Datum
= Uhrzeit

Uber die Bedienung

= Favoriten

= Systemuibersicht

Weitere Informationen zu den Grundanzeigen: Siehe
ab Seite 26.

Hinweis

Sie kénnen die Bedienung fiir den Homescreen sper-
ren: Siehe Seite 41.

In diesem Fall kbnnen Sie weder im Homescreen noch
im Hauptmenti Einstellungen vornehmen.
,Bedienung gesperrt” wird angezeigt.

Schnittstellen:

= ? Keine Datentbertragung

% Keine WLAN-Verbindung

== Verbindungsaufbau

1 Kommunikationsfehler

<> WLAN-Verbindung ist aktiv: Sehr geringe Emp-
fangsqualitat

<= WLAN-Verbindung ist aktiv: Geringe Empfangs-

-

qualitat

> WLAN-Verbindung ist aktiv: Mittlere Empfangs-
qualitat

< WLAN-Verbindung ist aktiv: Hohe Empfangsqua-

litat
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Uber die Bedienung

Schaltflachen und Symbole (Fortsetzung)

Schaltflaichen und Symbole im Funktionsbereich

Schaltflachen in den Grundanzeigen: Siehe ab Raumkuhlung mit Komfort-Raumtemperatur
Seite 26. M  Ferienprogramm ist eingeschaltet.

&  Ferien zu Hause ist eingeschaltet.
Hinweis ¥ Raumkihlung ist aktiv.

Die Symbole erscheinen nicht sténdig, sondern abhén- Raumbeheizung ist aktiv.
gig von der Anlagenausfiihrung und vom Betriebszu-

stand. Betriebsprogramme fir Raumbeheizung, Raumkuih-
lung, Warmwasserbereitung: Siehe Seite 21.

Symbole ¢ Abschaltbetrieb des jeweiligen Heiz-/Kuhlkreises
™ Frostschutz ist aktiv. & Heizen
®© Zeitprogramm einstellen/umstellen ¥ Kihlen
®© Einmal Zeitphase verlangern &= Warmwasserbereitung
Raumbeheizung mit reduzierter Raumtempera-

tur Meldungen: Siehe Seite 51.

Raumbeheizung mit normaler Raumtemperatur =  Status*
Raumbeheizung mit Komfort-Raumtemperatur = ,Warnungen*“
Raumkuhlung mit reduzierter Raumtemperatur =  Informationen“
Raumkuhlung mit normaler Raumtemperatur = , Stérungen“

Schaltflichen und Symbole im Navigationsbereich (©

[ Sie gelangen zurlick zum Homescreen. K Sie rufen den gewtlinschten Zeitraum fiir die
45 Sie gelangen im Menu einen Schritt zurlick. Energiebilanz auf.
Oder Weitere Informationen: Siehe Seite 27.
Sie brechen eine begonnene Einstellung ab. <« ) Sie blattern im Mend.
@  WLAN ist ausgeschaltet: Siehe Seite 44. Oder
Hinweis Sie wechseln zu weiteren Grundanzeigen, z. B.
Bei eingeschaltetem WLAN wird in der Meni- zur ,,Systemiibersicht”.
zeile (A das Symbol = angezeigt. Das Symbol
@ im Navigationsbereich (©) erlischt. Hinweis
+  Sie bestatigen eine Anderung. Falls im Navigationsbereich ,,DEMO* angezeigt wird,
/  Sie andern im Men. sind Raumbeheizung/-kiihlung, Warmwasserbereitung
®  Sie rufen einen Hilfetext auf. und Frostschutz ausgeschaltet.
A  Sie rufen Meldungen auf.

Ubersicht iiber das ,,Hauptmenii*

Im ,,Hauptmenii“ kdnnen Sie alle Einstellungen aus
dem Funktionsumfang der Regelung vornehmen und
abfragen.

So rufen Sie das ,,Hauptmenii* auf:
= Displayschoner ist aktiv:
Tippen Sie irgendwo auf das Display und dann auf

» Sie befinden sich im Homescreen:
Tippen Sie auf =.

= Sie befinden sich irgendwo im Menu:
Tippen Sie auf @ und anschlielend auf =.

20

6229810



6229810

Uber die Bedienung

Ubersicht iiber das ,,Hauptmenii* (Fortsetzung)

Zur Verfiigung stehende Meniis im ,,Hauptmenii“

® ,Ein-/Ausschalten” ®  Ferien zu Hause*“
Schalten Sie die Warmepumpe aus und ein: Siehe Funktion ,,Ferien zu Hause*
Seite 53. Weitere Informationen: Siehe Seite 32.
W ,Puffer Modus* & ,,Meldungslisten*
Schalten Sie den separaten Pufferspeicher in den Zur Abfrage aller anstehenden Meldungen
,Heizbetrieb* oder ,,Kiihlbetrieb*: Siehe Weitere Informationen zu Meldungen: Siehe ab
Seite 30. Seite 50.
I ,,Raumklima“ & .Service“
Fir weitere Einstellungen zur Raumbeheizung/ Nur fir die Fachkraft
Raumkiihlung, z. B. Temperatur-Sollwerte = ,,Erweitertes Meni“
Weitere Informationen: Siehe Seite 29. Zur Bearbeitung weiterer Einstellungen aus dem
iy ,,Warmwasser* Funktionsumfang der Warmepumpenregelungen,
Fir Einstellungen zur Warmwasserbereitung, z. B. z. B. Notbetrieb
,Warmwassertemperatur-Sollwert“ Weitere Informationen: Siehe Seite 39.
Weitere Informationen: Siehe Seite 35. = Priifbetrieb*
#* ,Einstellungen® Nur fir den Schornsteinfeger
Z. B. die {#] Bildschirmeinstellung Nur in Verbindung mit einem externen Warmeer-
Weitere Informationen: Siehe Seite 41. zeuger
@® ,Informationen“ Weitere Angaben: Siehe Seite 52.
Zur Abfrage von Betriebsdaten Die Menii-Ubersicht finden Sie auf Seite 61.
Weitere Informationen: Siehe Seite 48.
m .Ferienprogramm®
Energiesparfunktion ,,Ferienprogramm®
Weitere Informationen: Siehe Seite 33.
Betriebsprogramm

Betriebsprogramme fiir Raumbeheizung, Raumkiihlung und Warmwasserbereitung

Die Betriebsprogramme fir Raumbeheizung, Raum-
kihlung und Warmwasserbereitung kénnen Sie
getrennt voneinander einstellen.
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Uber die Bedienung

Betriebsprogramm (Fortsetzung)

Symbol

| Betriebsprogramm

|Funkﬁon

Raumbeheizung/Raumkiihlung

)

,Heizen*

Die Raume des gewahlten Heiz-/Klhlkreises werden nach den
Vorgaben fir die Raumtemperatur oder Vorlauftemperatur und
dem Zeitprogramm beheizt: Siehe Kapitel ,Raumbeheizung/Raum-
kihlung®.

Hinweis

Bei Anlagen mit separatem Pufferspeicher muss der ,,Puffer Mo-
dus*“ auf ,,Heizbetrieb* eingestellt sein: Siehe Kapitel ,Raumbe-
heizung/Raumkiihlung mit Pufferspeicher einstellen®. Die Einstel-
lung wirkt sich auf alle Heiz-/Klihlkreise aus.

»Kuhlen®

Die Rdume des gewahlten Heiz-/Klhlkreises werden nach den
Vorgaben fir die Raumtemperatur oder Vorlauftemperatur und
dem Zeitprogramm gekuhlt: Siehe Kapitel ,Raumbeheizung/Raum-
kGhlung*.

Hinweis

= Bei Anlagen mit separatem Pufferspeicher muss der ,,Puffer Mo-
dus* auf ,,Kiihlbetrieb* eingestellt sein: Siehe Kapitel ,Raumbe-
heizung/Raumkiihlung mit Pufferspeicher einstellen”. Die Einstel-
lung wirkt sich auf alle Heiz-/Kiihlkreise aus.

= Bei Anlagen mit einem Heizwasser-Pufferspeicher mit integrierter
Trinkwassererwdrmung ist Raumkiihlung nicht méglich.

55

,Heizen/Kiihlen*

Die Raume des Heiz-/Klhlkreises werden nach den Vorgaben flr
die Raumtemperatur und des Zeitprogramms beheizt/gekihlt: Sie-
he Kapitel ,Raumbeheizung/Raumkuhlung®.

O

,Abschaltbetrieb*

= Keine Raumbeheizung/Raumkiihlung
= Frostschutz fir die Warmepumpe ist aktiv.

Warmwasserbereitung

iy ,Warmwasser ,EIN“ Das Warmwasser wird nach den Vorgaben fiir die Warmwasser-
temperatur und dem Zeitprogramm aufgeheizt: Siehe Kapitel
~Warmwasserbereitung®.

iy ,Warmwasser* ,AUS“ = Keine Warmwasserbereitung

= Frostschutz fir den Warmwasser-Speicher ist aktiv.

Betriebsprogramme zentral einstellen

3. = Sie mdchten das Betriebsprogramm fur einen
Heiz-/Kuhlkreis einstellen:

Sie kdnnen die Betriebsprogramme fir die einzelnen Tippen Sie auf € fur ,,Heizen“, ,,Kiihlen*, ,,Hei-

Heiz-/Kuhlkreise und fur die Warmwasserbereitung

getrennt voneinander einstellen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

2. & ,Ein-/Ausschalten

22

zen/Kihlen“ oder ,,Abschaltbetrieb®.

= Sie mochten das Betriebsprogramm fiir die
Warmwasserbereitung einstellen:
Tippen Sie auf € fur ,EIN“ oder ,,AUS“.

= Sie mochten die gesamte Anlage ein- oder aus-
schalten:
Tippen Sie auf € fur ,,EIN“ oder ,,AUS“.
Beachten Sie hierzu das Kapitel ,Aus- und Ein-
schalten®.
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Betriebsprogramm (Fortsetzung)

Betriebsprogramme iiber die Grundanzeige ein-
stellen

» Betriebsprogramme fir Heiz-/Kihlkreise: Siehe
Seite 29.

m Betriebsprogramme flir Warmwasserbereitung:
Siehe Seite 35.

Besondere Betriebsprogramme und Funktionen

m  Estrichtrocknung“

Diese Funktion schaltet Ihr Fachbetrieb ein. lhr Est-
rich wird nach einem fest vorgegebenen Zeitpro-
gramm (Temperatur-Zeit-Profil) baustoffgerecht
getrocknet. Ihre Einstellungen fir die Raumbehei-
zung sind fur die Dauer der Estrichtrocknung (max.
32 Tage) ohne Wirkung. Die Warmwasserbereitung
ist ausgeschaltet. Die Funktion ,,Estrichtrocknung*
kann lhr Fachbetrieb andern oder ausschalten.
,Ferien zu Hause*: Siehe Seite 32.
»Ferienprogramm®: Siehe Seite 33.
»Gerauschreduzierter Betrieb“: Siehe Seite 39.
,»Notbetrieb“: Siehe Seite 39.

Externe Raumtemperatur-Anforderung

Nur verfugbar, falls Ihr Fachbetrieb in lhrem Heiz-/
Kuhlkreis ein Raumthermostat angeschlossen und
freigegeben hat:

Sie schalten Gber diesen Raumthermostat die Raum-
beheizung oder die Raumkihlung ein und aus.
Beim Ausschalten der Raumbeheizung/Raumkih-
lung wird die Heizkreispumpe ausgeschaltet. Daher
besteht kein Frostschutz fiir lhren Heiz-/Kihlkreis.

Uber die Bedienung

m Externe Betriebsprogramm-Umschaltung Heizen/
Kahlen: Siehe Seite 30.

Nur fir Anlagen mit separatem Pufferspeicher.

Ihr Fachbetrieb hat einen externen Schalter instal-
liert, Gber den Sie zwischen Heizbetrieb auf Kihlbe-
trieb umschalten kénnen.

»Externe Aufschaltung“

Das an der Regelung eingestellte Betriebsprogramm
wurde durch ein externes Schaltgerat, z. B. Erweite-
rung EM-EA1 (Elektronikmodul DIO) umgeschaltet.
Solange die externe Aufschaltung aktiv ist, kénnen
Sie das Betriebsprogramm nicht Uber die Bedienein-
heit andern.

Hinweis

Einige der besonderen Betriebsprogramme und Funk-
tionen werden im Wechsel mit der Raumtemperatur
oder Vorlauftemperatur der Warmepumpe angezeigt.
Im Hauptmenii kébnnen Sie unter ,,Informationen das
eingestellte Betriebsprogramm abfragen: Siehe

Seite 48.

Vorgehensweise zur Einstellung eines Zeitprogramms

Im Folgenden wird die Vorgehensweise fiur die Einstel-
lung eines Zeitprogramms erlautert. Besonderheiten
der einzelnen Zeitprogramme finden Sie in den jeweili-
gen Kapiteln.

Fir folgende Funktionen kdnnen Sie ein Zeitprogramm
einstellen:

= Raumbeheizung/Raumkuhlung: Siehe Seite 29.

= Warmwasserbereitung: Siehe Seite 35.

Zeitprogramme und Zeitphasen

In den Zeitprogrammen geben Sie an, wie sich lhre
Warmepumpe zu welchem Zeitpunkt verhalt. Dafur tei-
len Sie den Tag in Abschnitte ein, sogenannte Zeit-
phasen. Innerhalb und auerhalb dieser Zeitphasen
verhalt sich die Anlage unterschiedlich, gemaf folgen-
der Tabelle.

» Zirkulationspumpe fir Warmwasser: Siehe
Seite 35.
» Gerauschreduzierter Betrieb: Siehe Seite 39.
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Uber die Bedienung

Vorgehensweise zur Einstellung eines... (Fortsetzung)

Fir folgende Funktionen kénnen Sie ein Zeitprogramm einstellen:

Funktion

Innerhalb der Zeitphase

AuBerhalb der Zeitphase

Raumbeheizung

Ihre R&ume werden mit normaler Raum-
temperatur oder Komfort-Raumtemperatur
beheizt.

lhre Raume werden mit reduzierter Raum-
temperatur beheizt.

Raumkuihlung

Ihre R&ume werden auf die normale Raum-
temperatur oder Komfort-Raumtemperatur
gekuhlt.

lhre Raume werden mit reduzierter Raum-
temperatur gekuhilt.

Warmwasserberei-
tung

Die Warmwasserbereitung ist eingestellt.
Das Trinkwasser im Warmwasser-Speicher
wird auf den Warmwassertemperatur-Soll-
wert aufgeheizt.

Die Warmwasserbereitung ist ausgeschal-
tet.

Zirkulationspumpe

Die Zirkulationspumpe ist fur den Betrieb
freigegeben.

Die Zirkulationspumpe ist ausgeschaltet.

Gerauschreduzierter

Die Drehzahl von Ventilator und Verdichter

Die maximale Drehzahl von Ventilator und

Betrieb

ist begrenzt.

Verdichter ist freigegeben.

= Die Zeitprogramme kénnen Sie individuell einstel-
len, fir jeden Wochentag gleich oder unterschiedlich.
= Im Hauptmenu konnen Sie unter @ ,,Informatio-
nen‘“ die Zeitprogramme abfragen: Siehe ab
Seite 48.

Zeitphasen einstellen

Erlauterung der Vorgehensweise am Beispiel Raumbe-
heizung fir den Heiz-/Klhlkreis 1.

Sie kdnnen in jedem ,,Zeitprogramm® bis zu 4 Zeit-
phasen einstellen.

Fir jede Zeitphase stellen Sie den Startzeitpunkt
»Beginn“ und den Endzeitpunkt ,,Ende* ein.

Beispiel:
»Zeitprogramm* fir den Wochentag ,,Montag* fir
Heiz-/Kuhlkreis 1
m Zeitphase 1:

06:45 bis 12:00 Uhr mit normaler Raumtemperatur
m Zeitphase 2:

15:00 bis 20:00 Uhr mit Komfort-Raumtemperatur
Zwischen diesen Zeitphasen erfolgt Raumbeheizung
mit reduzierter Temperatur.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. ,,Heiz-/Kiihlkreis 1 “ \/ in der Menlizeile
2. ®
3. ,,Mo*
4. 4
5. A\ W/ fur ,Beginn“ und ,,Ende* der Zeit-

phase 1.
Der Balken im Zeitdiagramm wird angepasst.
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6. (), Normal“ um normale Raumtemperatur auszu-
wahlen.

7. <= um Zeitphase 2 hinzuzuftigen.

8. A\ W fur ,Beginn“ und ,,Ende“ der Zeit-
phase 2.
Die Balken im Zeitdiagramm werden angepasst:
Siehe folgende Abbildung.

9. 13),,Komfort“ um Komfort-Raumtemperatur zu
wahlen.

10. «/ zur Bestatigung

11. M um das ,,Zeitprogramm* zu verlassen.

4+ X
> I

|l A A | A A
06:45 12 : 00
v v v v

A ©
Abb. 2

o |
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Uber die Bedienung

Vorgehensweise zur Einstellung eines... (Fortsetzung)

Zeitprogramm auf andere Wochentage kopieren

Erlauterung der Vorgehensweise am Beispiel Raumbe-
heizung fir den Heiz-/Klhlkreis 1.

Beispiel:
Sie méchten das ,,Zeitprogramm* fir ,,Montag“ auf
»Donnerstag“ und ,,Freitag” Ubertragen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. ,,Heiz-/Kiihlkreis 1 “N\/ in der Menlizeile

2. ®©

Zeitphasen dndern

Erlauterung der Vorgehensweise am Beispiel Raumbe-
heizung fir den Heiz-/Klhlkreis 1.

Beispiel:

Sie mochten fir den Wochentag ,,Montag“ den Start-
zeitpunkt ,,Beginn“ fiir die Zeitphase 2 auf 19:00 Uhr
andern.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. ,,Heiz-/Kiihlkreis 1“ N/ in der Menlzeile

2. ®

3. ,Mo“

Zeitphasen Ioschen

Erlduterung der Vorgehensweise am Beispiel Raumbe-
heizung fir den Heiz-/Kuhlkreis 1.

Beispiel:
Sie mdchten fur Montag die Zeitphase 2 I16schen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. ,,Heiz-/Kiihlkreis 1“ \/ in der Menlzeile

2. ®©

”MO“

- W

”Do“i ”Fr“

.« zur Bestatigung

. M um das Zeitprogramm zu verlassen.

4
. > flr Zeitphase 2

. N/ fur Startzeitpunkt der Zeitphase 2.

Der Balken im Zeitdiagramm wird angepasst.

= ) ,,Normal“ fir normale Raumtemperatur
oder
= (3) ,,Komfort“ fiir Komfort-Raumtemperatur

.« zur Bestatigung

. M um das Zeitprogramm zu verlassen.

,»Mo“ fur den gewlinschten Tag

-/

> fir Zeitphase 2

. ¥ um die Zeitphase zu léschen.
.« zur Bestatigung

. M um das Zeitprogramm zu verlassen.
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Grundanzeigen

Grundanzeige ,,Raumklima“

In der Grundanzeige ,,Raumklima‘“ kénnen Sie die am

haufigsten benutzten Einstellungen fir Raumbehei-

zung und Raumkuhlung vornehmen und abfragen:

4 Sie erhdhen den Wert fir die Raumtemperatur.

= Sie verringern den Wert fur die Raumtemperatur.

& Sie stellen fur einen Heiz-/Kuhlkreis das Betriebs-
programm ,,Heizen* ein.

¥ Sie stellen fur einen Heiz-/Kuhlkreis das Betriebs-
programm ,,Kiihlen ein.

Grundanzeige ,,Warmwasser*

In der Grundanzeige ,,Warmwasser“ kdnnen Sie die

am haufigsten benutzten Einstellungen fir die Warm-

wasserbereitung vornehmen und abfragen:

=+ Sie erhéhen den Wert fir die Warmwassertempera-
tur.

= Sie verringern den Wert fiir die Warmwassertempe-
ratur.

Grundanzeige ,,Energiecockpit‘

Im ,,Energiecockpit® erhalten Sie anschaulich Infor-
mationen zur energetischen Situation Ihrer Warme-
pumpe.

Die in der Anlage vorhandenen Komponenten werden
grafisch dargestellt. Einige Informationen zu den Kom-
ponenten werden ebenfalls in der Grundanzeige dar-
gestellt. Fir weitere Informationen tippen Sie auf die
jeweils dargestellte Komponente.

Verfligbare Schaltflachen und Symbole sind abhangig
von der Anlagenausfiihrung.

Falls Sie das Energiecockpit zum ersten Mal aufrufen,

wird eine Meldung angezeigt.

= Mit &/ bestatigen Sie die Meldung. Das Energie-
cockpit wird angezeigt. Die Meldung wird beim
erneuten Aufrufen des Energiecockpits nicht wieder
angezeigt.

= Mit ,,Abbrechen® wird die Meldung geschlossen.
Das Energiecockpit wird angezeigt. Die Meldung
erscheint beim nachsten Aufrufen des Energiecock-
pits erneut.
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«* Sie stellen fur einen Heiz-/Kuhlkreis das Betriebs-
programm ,,Heizen/Kiihlen“ ein.

@© Sie schalten die Funktion ,,Einmal Zeitphase ver-
langern“ ein oder aus.

@® Sie rufen das ,,Zeitprogramm® flir Raumbehei-
zung/Raumkuhlung auf.

Die angezeigte Temperatur ist der Raumtemperatur-
Sollwert der aktuellen Zeitphase, z. B. 20 °C.

Sie stellen ,,Warmwasser* auf ,,EIN*.

Sie stellen ,,Warmwasser* auf ,,AUS*.

Sie rufen das ,,Zeitprogramm* flir die Warmwas-
serbereitung auf.

Sie schalten die einmalige Warmwasserbereitung
ein oder aus.

eCC

(i)

Warmwassertemperatur

(B Energiecockpit

Vorlauftemperatur der Warmepumpe
Warmwasser-Speicher

Beheizung des Warmwasser-Speichers durch die
Warmepumpe ist aktiv.

Warmepumpe

Fragen Sie Betriebsdaten zur Warmepumpe ab.
Weitere Informationen: Siehe Kapitel ,Betriebsda-
ten der Warmepumpe abfragen®.

Energiebilanz

Fragen Sie den Stromverbrauch von Verdichter
und elektrischer Zusatzheizung ab.

Weitere Informationen: Siehe Kapitel ,Energiebi-
lanz abfragen®.

®
®
©
©
®
®

©
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Grundanzeige ,,Energiecockpit‘ (Fortsetzung)

Systemverbund

m Bei einem Systemverbund kénnen Sie die energeti-
sche Situation an jedem Wérmeerzeuger separat
abfragen.

» Falls Funktionen nur von der Wérmepumpe ausge-
flihrt werden, sind die zugehdrenden Informationen
nur im Energiecockpit der Warmepumpe sichtbar,
z. B. Warmwassertemperatur.

Betriebsdaten der Warmepumpe abfragen

In der Grundanzeige Energiecockpit finden Sie die
Betriebsdaten zur Warmepumpe.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. <P fiir die Grundanzeige ,,Energiecockpit*

2.

3. /\ \/ flr gewlnschte Abfrage

Sie konnen folgende Betriebsdaten abfragen:
= SPF des Systems: SPF = Seasonal Performance
Factor = Jahresarbeitszahl
- Erzeugte thermische Energie
- Energieverbrauch
= SPF fir Raumbeheizung
- Erzeugte thermische Energie
- Energieverbrauch
» SEER fir Raumkihlung: SEER = Seasonal Energy
Efficiency Ratio = Jahrliche Energieeffizienz
- Erzeugte thermische Energie
- Energieverbrauch
» SPF fur Warmwasserbereitung
- Erzeugte thermische Energie
- Energieverbrauch

Energiebilanz abfragen

In der Energiebilanz kénnen Sie den Stromverbrauch
Ihrer Warmepumpe oder des eingebauten Heizwasser-
Durchlauferhitzers fur einen wahlbaren Zeitraum gra-
fisch anzeigen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. <P fir die Grundanzeige ,,Energiecockpit‘

2. &

Grundanzeige ,,Favoriten*

In der Grundanzeige ,,Favoriten*“ kdnnen Sie lhre
favorisierten Menus aufrufen.

Grundanzeigen

Wéarmepumpenkaskade

» Bei einer Warmepumpenkaskade kénnen Sie die
energetische Situation an jeder Warmepumpe sepa-
rat abfragen.

» falls Funktionen nur von der Fiihrungswérmepumpe
ausgefiihrt werden, sind die zugehdérenden Informati-
onen nur im Energiecockpit der Flihrungswérme-
pumpe sichtbar, z. B. Warmwassertemperatur.

m Stromverbrauch Kaltekreis
- Stromverbrauch des aktuellen Monats
- Stromverbrauch des letzten Monats
- Stromverbrauch des aktuellen Jahres
- Stromverbrauch des letzten Jahres

» Stromverbrauch elektrische Zusatzheizung (Heiz-
wasser-Durchlauferhitzer)
- Stromverbrauch des aktuellen Monats
- Stromverbrauch des letzten Monats
- Stromverbrauch des aktuellen Jahres
- Stromverbrauch des letzten Jahres

Hinweis

Die angezeigten Verbrauchswerte werden nicht mit
Messinstrumenten ermittelt, sondern berechnet. Die
Berechnung erfolgt unter Berticksichtigung der vorhan-
denen Anlagenkomponenten sowie des Nutzerverhal-
tens, z. B. Laufzeit und Auslastung.

Bedingt durch anlagenspezifische Parameter (z. B.
Aufstellhbhe) kann es zu Abweichungen zwischen den
angezeigten berechneten Werten und den tatséchli-
chen Verbrauchswerten kommen.

Weitere Abweichungen sind durch saisonale Umwelt-
bedingungen und weitere Faktoren méglich. Die
Anzeige dient der Visualisierung der Mehr- oder Min-
derverbréduche in bestimmten Vergleichszeitrdumen.
Die Nutzung der angezeigten Verbrauchswerte als
Abrechnungsgrundlage ist nicht gestattet.

3. Auswahl:
= Stromverbrauch Kaltekreis
= Stromverbrauch elektrische Zusatzheizung
(Heizwasser-Durchlauferhitzer)

4. Gewdlnschter Zeitraum [4:
= Aktueller Monat
= | etzter Monat
= Aktuelles Jahr
m | etztes Jahr

Sie kdnnen maximal 12 Ments zu den Favoriten hin-
zuftigen. Diese Auswahl kdnnen Sie jederzeit &ndern.
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Grundanzeigen

Grundanzeige ,,Favoriten* (Fortsetzung)

Meniis als Favoriten kennzeichnen
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. <P fir die Grundanzeige ,,Favoriten“

2. /

Die Liste der wahlbaren MenUs wird angezeigt.

Grundanzeige ,,Systemiibersicht“

Je nach Anlagenausstattung und vorgenommenen
Einstellungen kénnen Sie in der Grundanzeige ,,Sys-
temiibersicht“ folgende aktuelle Anlagendaten abfra-
gen:

= Anlagendruck

= Vorlauftemperatur der Warmepumpe

= Aullentemperatur

= Vorlauftemperatur Heiz-/Kihlkreis

= Warmwassertemperatur

= Status der Internetverbindung

= Service, Kontaktdaten des Fachbetriebs

= Open-Source-Lizenzen

28

3. [Jbei allen gewiinschten Menus
Die Auswahl wird mit [ gekennzeichnet.

4. < zur Bestatigung

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. <) fir die Grundanzeige ,,Systemiibersicht”

2. Weitere Informationen abfragen:
> fiir weitere Anlagendaten
Oder
0= um das Meni ,,Informationen* aufzurufen.

Hinweis
Detaillierte Abfrageméglichkeiten zu den einzelnen
Anlagedaten finden Sie im Kapitel ,Menti-Ubersicht*
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Heiz-/Kiihlkreis wahlen

Die Beheizung/Kuhlung aller Raume kann auf mehrere

Heiz-/Kihlkreise aufgeteilt sein, z. B. ein Heiz-/Kihl-

kreis fur Ihre Wohnung und ein Heiz-/Kihlkreis fir lhr

Bduro.

In der Menlizeile werden werkseitig folgende Bezeich-

nungen verwendet: ,,Heiz-/Kiihlkreis 1“, ,,Heiz-/Kiihl-

kreis 2 usw. Sie kdnnen diese Bezeichnungen

andern: Siehe Kapitel ,Name fur Heiz-/Kihlkreis einge-

ben*.

= Falls Ihre Anlage mehrere Heiz-/Kihlkreise enthalt,
wahlen Sie in der Grundanzeige ,,Raumklima*® fur
alle Einstellungen zur Raumbeheizung/Raumkuhlung
zuerst den Heiz-/Kuhlkreis, fir den Sie eine Ande-
rung vornehmen maochten.

= Falls nur ein Heiz-/Kuhlkreis vorhanden ist, ist diese
Auswahlméglichkeit nicht vorhanden.

Raumbeheizung/Raumkuhlung

Erlauterung der Vorgehensweise am Beispiel Heiz-/
Kuhlkreis 2 wahlen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. <) fur die Grundanzeige ,,Raumklima“
2. ,Heiz-/Kiihlkreis 1 \/ in der Menlzeile

3. Wahlen Sie ,,Heiz-/Kiihlkreis 2“.

Raumtemperatur fiir einen Heiz-/Kiihlkreis einstellen

Die normale Raumtemperatur ist die Temperatur, bei
der Sie sich wohlfiihlen. Ihre Rdume werden immer
dann auf diese Temperatur beheizt oder gekuhlt, falls
im Zeitprogramm eine Zeitphase mit dem Temperatur-
niveau ,,Normal“ aktiv ist.

Zeitprogramm fir Raumbeheizung/Raumkihlung ein-
stellen: Siehe Seite 30.

Werkseitige Einstellungen:

Raumbeheizung

= Normale Raumtemperatur: 20 °C

= Reduzierte Raumtemperatur: 18 °C
= Komfort-Raumtemperatur: 22 °C

Raumkiihlung

= Normale Raumtemperatur: 25 °C

= Reduzierte Raumtemperatur: 27 °C
= Komfort-Raumtemperatur: 23 °C

Hinweis

m Die Temperaturen fiir die Raumkiihlung kénnen nicht
niedriger eingestellt werden als die Temperaturen fiir
die Raumbeheizung.

m Die Temperaturen fiir die Raumbeheizung kénnen
nicht héher eingestellt werden als die Temperaturen
fiir die Raumkdihlung.

Temperaturniveaus fiir die Raumbeheizung/Raumkiihlung einstellen

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. <) fir die Grundanzeige ,,Raumklima“

2. \/ flir gewlinschten Heiz-/Kuhlkreis

3. <= ==flir den gewilinschten Wert des jeweiligen
Temperaturniveaus:
= ) ,,Reduziert*
= ) ,,Normal*
= (3) ,,Komfort“

4. < zur Bestatigung

Raumbeheizung/Raumkiihlung ein- oder ausschalten (Betriebsprogramm)

Erlduterung der Betriebsprogramme: Siehe Seite 21.
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. <) fir die Grundanzeige ,,Raumklima“

2. \/ fir gewlinschten Heiz-/Kihlkreis

3. Wahlen Sie das gewiinschte Betriebsprogramm:

& Sie schalten die Raumbeheizung ein.

¥ Sie schalten die Raumkihlung ein.

«* Sie schalten die Raumbeheizung/Raumkiihlung
ein.

() Sie schalten den Abschaltbetrieb ein. Die
Raumbeheizung und Raumkihlung werden
ausgeschaltet.
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Raumbeheizung/Raumkihlung

Raumbeheizung/Raumkiihlung ein- oder ausschalten... (Fortsetzung)

4. < zur Bestatigung

Zeitprogramm fiir die Raumbeheizung/Raumkiihlung

In den Zeitprogrammen fiir Raumbeheizung und
Raumkihlung stellen Sie ein, in welchen Zeitphasen
Ihre Raume mit welchen Temperaturen beheizt oder
gekuhlt werden.

Zeitprogramm einstellen

Werkseitige Einstellung: Eine Zeitphase von 06:00 bis
22:00 Uhr fur alle Wochentage mit dem Temperaturni-
veau ,Normal®.

Stellen Sie ein Zeitprogramm fiir die Raumbeheizung
oder Raumkihlung ein.

Erlauterung der Vorgehensweise am Beispiel Raumbe-
heizung fir den Heiz-/Kiihlkreis

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. <) fir die Grundanzeige ,,Raumklima“
2. \/ flir gewlinschten Heiz-/Kuhlkreis

3. ®

4. Gewlnschter Wochentag

5. /

6. Je nach Anderungswunsch:
A\ \/ zur Anderung von Beginn und Ende der
gewabhlten Zeitphase

-+ fir neue Zeitphase
X um eine Zeitphase zu léschen
) zur Auswahl der Zeitphase, falls mehrere

Zeitphasen eingestellt sind.

Hinweis

Beachten Sie bei der Einstellung, dass Ihre Anlage
einige Zeit bendtigt, um die Rdume auf die
gewlinschte Temperatur aufzuheizen.

Weitere Vorgehensweise: Siehe Seite 23.

Raumbeheizung/Raumkiihlung mit Pufferspeicher einstellen

Nur fir Anlagen mit separatem Pufferspeicher

Uber den separaten Heiz-/Kiihlwasser-Pufferspeicher
konnen Ihre Heiz-/Kihlkreise entweder beheizt oder
gekuhlt werden.

Um lhre Rdume zu beheizen, missen Sie den Heiz-/
Klhlwasser-Pufferspeicher auf Raumbeheizung, zur
Kihlung lhrer Raume auf Raumkiihlung einstellen.

Hinweis

® Da der Pufferspeicher alle Heiz-/Kiihlkreise versorgt,
wirkt sich diese Einstellung auf alle Heiz-/Kiihlkreise
aus. Daher ist es nicht méglich, {iber einen Heiz-/
Kiihlkreis zu heizen und gleichzeitig (iber einen
anderen Heiz-/Kiihlkreis zu klihlen.

» Die Warmwasserbereitung erfolgt nach Bedarf unab-
héngig von dieser Einstellung.

® Bei Anlagen mit einem Heizwasser-Pufferspeicher
mit integrierter Trinkwassererwdrmung ist Kiihlen
nicht méglich.
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Externer Schalter fiir Betriebsprogramm-Umschal-
tung Heizen/Kiihlen

Falls Ihr Fachbetrieb einen externen Schalter ange-
schlossen hat, kbnnen Sie mit diesem Schalter zwi-
schen Heizbetrieb und Kihlbetrieb umschalten.

Raumbeheizung fiir separaten Heiz-/Kiihlwasser-
Pufferspeicher einstellen

1. =
2. [,Puffer Modus*“
3. ¢ ,,Heizbetrieb*

Raumkiihlung fiir separaten Heiz-/Kiihlwasser-Puf-
ferspeicher einstellen

1. =
2. [,Puffer Modus*“

3. 3k ,Kiihlbetrieb“
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Heizkennlinie einstellen

Damit Inre Raume bei jeder Auldientemperatur optimal
beheizt werden, kénnen Sie ,,Neigung® und ,,Niveau“
der Heizkennlinie anpassen. Dadurch beeinflussen Sie
die Vorlauftemperatur der Warmepumpe.

Werkseitige Einstellung: Abhangig von lhrer Anlage

Beispiel:
Heizkennlinie mit Neigung ,1,4“ und Niveau ,0°

Abb. 4

Tipps zur Einstellung der ,,Heizkennlinie*

Raumbeheizung/Raumkihlung

Erlauterung der Vorgehensweise am Beispiel von
Heiz-/Kuhlkreis 1.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =
2. Im ,,Raumklima“

3. Gewlnschter Heiz-/Kuhlkreis, z. B. &) ,,Heiz-/Kiihl-
kreis 1“

4. |~ ,Heizkennlinie*

5. <= jeweils flr den gewilinschten Wert bei ,,Nei-
gung“ und ,,Niveau“
Das angezeigte Diagramm zeigt Ihnen anschaulich
die Veranderung der ,,Heizkennlinie“.

6. « zur Bestatigung

Verhalten der Raumtemperatur

Abhilfe

Die Raume sind in der kalten Jahreszeit zu kalt.

Stellen Sie ,,Neigung*“ auf den ndchsthéheren Wert.

Die Raume sind in der kalten Jahreszeit zu warm.

Stellen Sie ,,Neigung‘“ auf den nachstniedrigeren Wert.

Die Raume sind in der Ubergangszeit und in der kalten
Jahreszeit zu kalt.

Stellen Sie ,,Niveau* auf einen hoheren Wert.

Die Rdume sind in der Ubergangszeit und in der kalten
Jahreszeit zu warm.

Stellen Sie ,,Niveau” auf einen niedrigeren Wert.

Die Rdume sind in der Ubergangszeit zu kalt, aber in
der kalten Jahreszeit warm genug.

Stellen Sie ,,Neigung*“ auf den nachstniedrigeren Wert
und ,,Niveau“ auf einen hoheren Wert.

Die Raume sind in der Ubergangszeit zu warm, aber in
der kalten Jahreszeit warm genug.

Stellen Sie ,,Neigung*“ auf den nachsthéheren Wert
und ,,Niveau“ auf einen niedrigeren Wert.

Raumtemperatur voriibergehend anpassen

Falls Sie die Raumtemperatur voribergehend anpas-

sen mdchten, stellen Sie die Funktion @ ,,Einmal Zeit-

phase verlangern“ ein. Diese Funktion ist unabhan-

gig vom Zeitprogramm fur Raumbeheizung/Raumkih-

lung.

= Die Rdume werden mit der Temperatur der zuletzt
aktiven Zeitphase fir normale Raumtemperatur oder
Komfort-Raumtemperatur beheizt/gekihit.

= Falls von Ihrem Fachbetrieb nicht anders eingestellt,
wird zuerst das Warmwasser auf die eingestellte
Warmwassertemperatur erwarmt, bevor Raumbehei-
zung/Raumkdihlung erfolgt.

= Die Zirkulationspumpe (falls vorhanden) wird einge-
schaltet.
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Raumbeheizung/Raumkihlung

Raumtemperatur voriibergehend anpassen (Fortsetzung)

»Einmal Zeitphase verlangern“ einschalten
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

W flr gewlinschten Heiz-/Kihlkreis

»Einmal Zeitphase verldangern“ ausschalten
Die Funktion endet automatisch beim Umschalten auf
die nachste Zeitphase fir normale Raumtemperatur
oder Komfort-Raumtemperatur.

Um ,,Einmal Zeitphase verlangern“ vorzeitig zu
beenden, tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. \/ fur gewlinschten Heiz-/Kihlkreis

2. @
Die Temperatur der zuletzt aktiven Zeitphase fir
normale Raumtemperatur oder Komfort-Raumtem-
peratur wird eingestellt.

2. @

Raumtemperatur bei verlangerter Anwesenheit anpassen

Falls Sie fur einen oder mehrere Tage standig anwe-
send sind und das Zeitprogramm nicht andern wollen,
wahlen Sie die Funktion ,,Ferien zu Hause“ ¥ z. B.
an Feiertagen oder wenn die Kinder Schulferien
haben.

Die Funktion ,,Ferien zu Hause“ & hat folgende Aus-

wirkungen:

= Die Raumtemperatur in den Zeitraumen zwischen
den eingestellten Zeitphasen wird auf den Sollwert
der ersten Zeitphase des Tags angehoben: Von
reduzierter Raumtemperatur auf normale Raumtem-
peratur oder Komfort-Raumtemperatur

= Falls vor 00:00 Uhr keine Zeitphase aktiv ist, werden
Ihre Raume bis zur nachsten aktiven Zeitphase mit
der reduzierten Raumtemperatur beheizt/gekunhlt.

= WWarmwasserbereitung ist aktiv.

= Die Funktion ,,Ferien zu Hause“ beginnt und endet
gemal den eingestellten Zeiten fur Startdatum und
Enddatum.

Hinweis

m Solange die Funktion ,,Ferien zu Hause“ einge-
schaltet ist, werden in der Grundanzeige ,,Ferien zu
Hause*“ und das eingestellte Startdatum und Endda-
tum angezeigt.

m Falls bei der Erstinbetriebnahme von lhrem Fachbe-
trieb ,,Einfamilienhaus‘ eingestellt wurde, wird die
Funktion fiir alle Heiz-/Klihlkreise (ibernommen.

Beispiel:
Fir die Wochentage Montag und Dienstag sind jeweils
2 Zeitphasen eingestellt.

2 4 6 8 10121416182022242 4 6 8 1012 14 16 18 20 22 24

ZE S S S

0 2 4 6 8 10121416 18 202224 2 4 6 8 1012141618202224

Abb. 5

® Temperaturniveaus gemaf dem eingestellten Zeit-
programm

* Temperaturniveau, falls ,,Ferien zu Hause“ einge-

schaltet ist.
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(A Reduzierte Raumtemperatur
Normale Raumtemperatur
(© Komfort-Raumtemperatur
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Raumbeheizung/Raumkihlung

Raumtemperatur bei verlangerter Anwesenbheit... (Fortsetzung)

»Ferien zu Hause“ . einschalten
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. & Ferien zu Hause*“

3. Gegebenenfalls N/ fir gewlinschten Heiz-/Kihl-
kreis

»Ferien zu Hause = ausschalten
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2.

,Ferien zu Hause*“

Energie sparen bei langer Abwesenheit

Um bei langerer Abwesenheit Energie zu sparen, stel-
len Sie das ,,Ferienprogramm® fj ein.

Das Ferienprogramm hat folgende Auswirkungen:
= Raumbeheizung:

- Fur Heiz-/Kihlkreise im Betriebsprogramm ¢ ,,Hei-

zen*:
Die Raume werden auf die eingestellte reduzierte
Raumtemperatur beheizt.

- Fur Heiz-/Kihlkreise im Betriebsprogramm (b
,Abschaltbetrieb*:
Keine Raumbeheizung: Der Frostschutz der War-
mepumpe und des Warmwasser-Speichers ist
aktiv.

= Raumkiihlung:

- Fur Heiz-/Kihlkreise im Betriebsprogramm 3§
,Klihlen®:
Die Raume werden auf die eingestellte reduzierte
Raumtemperatur gekuhlt.

- Fur Heiz-/Kihlkreise im Betriebsprogramm (b
,Abschaltbetrieb*
Keine Raumkuhlung

»Ferienprogramm® fffj einschalten
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. m ,.Ferienprogramm*

3. Gegebenenfalls N/ fiir gewlinschten Heiz-/Kuhl-
kreis

4. \ W/ fur ,,Beginn“ und ,,Ende*

5. «/ zur Bestatigung

3. Gegebenenfalls N/ fiir gewlinschten Heiz-/Kuhl-
kreis

4. W

= Warmwasserbereitung:
Keine Warmwasserbereitung: Der Frostschutz fir
den Warmwasser-Speicher ist aktiv.

m Das Ferienprogramm startet um 00:00 Uhr des ers-
ten Ferientags und endet um 23:59 Uhr des letzten
Ferientags.

Hinweis

= Solange die Funktion ,,Ferienprogramm® einge-
schaltet ist, werden in der Grundanzeige ,,Heiz-/
Kiihlkreis*“, ,,Ferienprogramm* und der einge-
stellte erste und letzte Ferientag angezeigt.

m Falls bei der Erstinbetriebnahme von lhrem Fachbe-
trieb ,,Einfamilienhaus‘ eingestellt wurde, wird das
Ferienprogramm fiir alle Heiz-/Kiihlkreise einge-
schaltet.

m Falls bei der Erstinbetriebnahme von lhrem Fachbe-
trieb ,,Mehrfamilienhaus“ eingestellt wurde, wird die
Warmwasserbereitung nur ausgeschaltet, falls fiir
alle Heiz-/Kiihlkreise das ,,Ferienprogramm* einge-
stellt ist.

4. N\ \/ fur ,Erster Ferientag“ und , Letzter Feri-
entag“

5. « zur Bestatigung
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Raumbeheizung/Raumkihlung

Energie sparen bei langer Abwesenheit (Fortsetzung)

»Ferienprogramm® fffj ausschalten

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

2. m ,.Ferienprogramm*

34

3. Gegebenenfalls N/ fiir gewlinschten Heiz-/Kihl-
kreis

4. W
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Warmwassertemperatur

Warmwasserbereitung

Ihr Warmwasser wird nach eingestelltem Zeitpro-
gramm immer auf die gewlinschte Temperatur beheizt.
Stellen Sie das Zeitprogramm fir die Warmwasserbe-
reitung ein: Siehe Kapitel ,Zeitprogramm fiir die Warm-
wasserbereitung®.

Werkseitige Einstellung: 50 °C
Hinweis

Aus hygienischen Griinden sollte die Warmwassertem-
peratur nicht unter 50 °C eingestellt werden.

Warmwasserbereitung

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. <) fur die Grundanzeige ,,Warmwasser*
2. <= = fiir den gewlinschten Wert

3. «/ zur Bestatigung

Warmwasserbereitung ein-/ausschalten (Betriebsprogramm)

Falls Sie die Warmwasserbereitung ausschalten, kann
kein Trinkwasser erwarmt werden, auch nicht mit der
Funktion ,Einmalige Warmwasserbereitung” auerhalb
des Zeitprogramms.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. <) fir die Grundanzeige ,,Warmwasser

2. Hervorgehobene Schaltflache ()

Zeitprogramm fur die Warmwasserbereitung

Zeitprogramm einstellen

Im Zeitprogramm fir Warmwasserbereitung stellen Sie
ein, in welchen Zeitphasen |hr Warmwasser auf wel-
che Temperatur beheizt wird.

Werkseitige Einstellung: Eine Zeitphase von 05:30 bis
22:00 Uhr far alle Wochentage.

Sie kénnen das Zeitprogramm individuell nach Ihren
Wiinschen andern.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. <P fir die Grundanzeige ,,Warmwasser*

2. ®

3. Gewdlnschter Wochentag

4. o

3. =|,EIN“ falls Sie die Warmwasserbereitung ein-
schalten maochten.
= O ,,AUS“, falls Sie die Warmwasserbereitung
ausschalten mdochten.

Erlauterung zu den Betriebsprogrammen: Siehe
Seite 21.

5. Je nach Anderungswunsch:
A\ \/ zur Anderung von Beginn und Ende der
gewahlten Zeitphase

-+ fir neue Zeitphase
X um eine Zeitphase zu l6schen.
<P zur Auswahl der Zeitphase, falls mehrere

Zeitphasen eingestellt sind.

Hinweis

m Zwischen den Zeitphasen wird das Warmwasser
nicht aufgeheizt. Der Frostschutz fiir den Warmwas-
ser-Speicher ist aktiv.

m Beachten Sie bei der Einstellung, dass Ihre Anlage
einige Zeit bendtigt, um den Warmwasser-Speicher
auf die gewliinschte Temperatur aufzuheizen.

Vorgehensweise flur die Einstellung eines Zeitpro-
gramms: Siehe Seite 30.

Zeitprogramm einstellen fiir die Zirkulationspumpe

Im Zeitprogramm fiir die Zirkulationspumpe stellen Sie
ein, in welchen Zeitphasen die Zirkulationspumpe dau-
ernd oder in Intervallen eingeschaltet ist.

Werkseitige Einstellung: Eine Zeitphase von 05:30 bis
22:00 Uhr fur alle Wochentage.
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Warmwasserbereitung

Zeitprogramm fur die Warmwasserbereitung (Fortsetzung)

Sie kdnnen das Zeitprogramm individuell nach lhren
Wiinschen andern.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. & 'Warmwasser*

3. %

4. Wabhlen Sie einen Wochentag.

5. /

6. Je nach Anderungswunsch:
= A\ \/ zur Anderung der Zeitphase
= < flir eine neue Zeitphase
= ¥ um eine Zeitphase zu léschen.
= P zur Auswahl der Zeitphase, falls mehr als
eine Zeitphase eingestellt ist.

Vorgehensweise flr die Einstellung eines Zeitpro-
gramms: Siehe Seite 23.

»Einmalige Warmwasserbereitung“ auBerhalb des Zeitprogramms

Falls Sie auRerhalb der eingestellten Zeitphasen war-
mes Wasser benotigen, schalten Sie die ,Einmalige
Warmwasserbereitung® i ein.

Der Warmwasser-Speicher wird 1-mal auf die einge-
stellte Warmwassertemperatur aufgeheizt.

»Einmalige Warmwasserbereitung“ einschalten
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. <P fir die Grundanzeige ,,Warmwasser‘ oder
gegebenenfalls ,,Favoriten*

»Einmalige Warmwasserbereitung“ ausschalten

Die Einmalige Warmwasserbereitung g endet, sobald
der Warmwassertemperatur-Sollwert erreicht ist.

Um die ,,Einmalige Warmwasserbereitung*“ vorzei-
tig zu beenden, tippen Sie auf folgende Schaltfla-
chen:

1. <) fir die Grundanzeige ,,Warmwasser“ oder
gegebenenfalls ,,Favoriten*

Erhohte Trinkwasserhygiene

Sie kdnnen das Trinkwasser im Warmwasser-Speicher
einmal pro Woche oder taglich fur 1 Stunde auf eine
héhere Temperatur aufheizen. Diese Hygienefunktion
wird am eingestellten Zeitpunkt regelmafig ausgefihrt.
Die Dauer und die Warmwassertemperatur fir die
Hygienefunktion stellt Inr Fachbetrieb ein.

Erhohte Trinkwasserhygiene einschalten
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =
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Diese Funktion hat eine héhere Prioritat als andere
Funktionen fir die Warmwasserbereitung, z. B. Zeit-
programm.

2. {3

3. / zur Bestétigung

Gefahr

Hohe Trinkwassertemperaturen kénnen Verbri-
hungen zur Folge haben, z. B. falls die Warm-
wassertemperatur hoher ist als 60 °C.

Mischen Sie an den Zapfstellen mit kaltem Was-
ser.

2. =&  Warmwasser

3. @ ,Hygienefunktion“
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Erhohte Trinkwasserhygiene (Fortsetzung)

4. N\ \/ fur Startzeit ,,Beginn“
5. Wahlen Sie den gewtinschten Wochentag oder

taglich aus.
Die Auswahl wird hervorgehoben.

Erhohte Trinkwasserhygiene ausschalten
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. & 'Warmwasser‘

Warmwasser Verbriihschutz ein-/auschalten

Mit dem Verbriihschutz begrenzen Sie die Warmwas-
sertemperatur in Ihrem Warmwasser-Speicher auf
max. 60 °C.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

2. & Warmwasser*

3. % . Verbrithschutz“

4. ,Ein“ oder ,,Aus“

5. « zur Bestatigung
Gefahr
Bei ausgeschaltetem Verbrihschutz kann ein
Warmwassertemperatur-Sollwert von tGber 60 °C
eingestellt werden. Dadurch besteht erhohte
Verbrihungsgefahr!

Schalten Sie den Verbriihschutz nach Maglich-
keit nicht aus.

Modus der Warmwasserbereitung

Sie kénnen einstellen, ob das Warmwasser so schnell
wie mdglich oder mit mdglichst geringem Energiever-
brauch auf die eingestellte Warmwassertemperatur
erwarmt wird.

Hinweis
Die Einstellung ist nicht bei jeder Warmepumpe még-
lich.

1. =

Warmwasserbereitung

 zur Bestatigung

@ ,,Hygienefunktion*
Wahlen Sie den Wochentag oder taglich ab.

+ zur Bestatigung

Gefahr

Der Verbriihschutz hat keine Auswirkung auf die
Hygienefunktion. Auch bei eingeschaltetem Ver-
briihschutz wird der Warmwasser-Speicher
regelmaBig auf die héhere Temperatur der Hygi-
enefunktion aufgeheizt. Da diese Temperatur
Uber 60 °C liegen kann, besteht erhéhte Verbri-
hungsgefahr!

Mischen Sie an den Zapfstellen mit kaltem Was-
ser.

s ,,Warmwasser*

= ,Modus der Warmwasserbereitung“

N\ | \/ fur gewlinschten Modus:

4 ,Eco“ Energiesparende Warmwasserbe-

reitung
¥ .., Komfort“ Schnelle Warmwasserbereitung
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Hybridbetrieb

Regelstrategie einstellen

Ihr Fachbetrieb hat einen externen Warmeerzeuger als
weitere Warmequelle an lhre Warmepumpe ange-
schlossen und den Hybridbetrieb konfiguriert.
Abhangig von den Einstellungen lhres Fachbetriebs
und von der Aullentemperatur werden entweder die
Warmepumpe und der externe Warmeerzeuger gleich-
zeitig eingeschaltet oder nur eine der beiden Warme-
quellen.

Die fir lhre Anlage optimale AuRentemperaturgrenze
fur den Hybridbetrieb konnen Sie entweder direkt ein-
stellen oder die Warmepumpenregelung berechnet
diesen Wert automatisch anhand der von lhnen
gewahlten Regelstrategie.

Hinweis

m Dje Regelstrategie Ihrer Anlage kénnen Sie nur
liber die ViCare App einstellen.

m Ausfiihrliche Informationen zu den Regelstrategien
finden Sie im Kapitel ,,Begriffserkldrungen®im
Anhang.

Regelstrategie mit konstanten Temperaturgrenzen
(werkseitige Einstellung)

In der Warmepumpenregelung sind konstante Tempe-
raturgrenzen fir die Auldentemperatur eingestellt.
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Okologische Regelstrategie

Die Warmepumpenregelung legt die AuRentempera-
turgrenze so fest, dass die CO,-Emissionen minimiert
werden.

Hierfur dienen die sogenannten Primarenergiefaktoren
fur Strom und fossile Brennstoffe als Berechnungs-
grundlage.

Hinweis
Die Primérenergiefaktoren kénnen Sie nur iiber die
ViCare App einstellen.

Okonomische Regelstrategie

Die Warmepumpenregelung legt die Aulentempera-
turgrenze so fest, dass die Betriebskosten |hrer Anlage
minimiert werden.

Hierfir missen Sie |hre Energiepreise fur Strom und
fossile Brennstoffe als Berechnungsgrundlage einge-
ben.

Hinweis
Die Energiepreise kbnnen Sie nur iiber die ViCare
App einstellen.
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Gerauschreduzierter Betrieb

Gerauschreduzierten Betrieb ein-/ausschalten
Im gerauschreduzierten Betrieb werden die Drehzah-
len des Ventilators und gegebenenfalls des Verdichters
begrenzt. Dadurch reduziert sich der Gerauschpegel
im Betrieb der AuRReneinheit.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1.

2. = Erweitertes Menii“

Weitere Betriebsprogramme

3. ofx ,Gerauschreduzierter Betrieb“
4. ofx ,Ein-/Ausschalten”

5. =|,EIN“ falls Sie den gerauschreduzierten
Betrieb einschalten mdochten.
= O ,,AUS“, falls Sie den gerauschreduzierten
Betrieb ausschalten mochten.

Zeitprogramm einstellen fiir gerauschreduzierten Betrieb

Im Zeitprogramm fiir den gerauschreduzierten Betrieb
stellen Sie ein, in welchen Zeitphasen die Drehzahl
des Ventilators und gegebenenfalls des Verdichters
begrenzt wird.

Hierflr wahlen Sie fiir jede Zeitphase einen Betriebs-
status aus: Siehe Kapitel ,Betriebsstatus flir gerausch-
reduzierten Betrieb®.

Werkseitige Einstellung: Keine Zeitphase von 00:00
bis 24:00 Uhr firr alle Wochentage. Die Drehzahl des
Ventilators wird nicht begrenzt.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1.

2. = ,Erweitertes Menii“
3. ofx ,Gerauschreduzierter Betrieb“

4. © ,Zeitprogramm*

Betriebsstatus fiir gerauschreduzierten Betrieb

Sie kdnnen zwischen 2 Betriebsstatus wahlen:

Notbetrieb ein-/ausschalten

Falls eine Stérung an der AuReneinheit vorliegt, kdn-
nen Sie den Notbetrieb einschalten.

Die Raumbeheizung und die Warmwasserbereitung
erfolgen uber den in der Inneneinheit eingebauten
Heizwasser-Durchlauferhitzer (falls vorhanden). Falls
ein externer Warmeerzeuger angeschlossen ist, Uber-
nimmt dieser die Raumbeheizung.

5. Stellen Sie die gewlinschten Zeitphasen und den
Betriebsstatus ein.
= A\ \/ zur Anderung der Zeitphase
= & fiir eine neue Zeitphase
= ¥ um eine Zeitphase zu léschen.
= ) zur Auswahl der Zeitphase, falls mehr als
eine Zeitphase eingestellt ist.

Hinweis

m Zwischen den eingestellten Zeitphasen wird die
Drehzahl des Ventilators nicht begrenzt.

» [alls W% nicht angezeigt wird, hat Ihr Fachbetrieb die
Einstellung des gerduschreduzierten Betriebs
gesperrt. Ihr Fachbetrieb kann die Sperrung aufhe-
ben. Ein vom Fachbetrieb eingestelltes Zeitpro-
gramm fiir den gerduschreduzierten Betrieb kénnen
Sie unter ,,Informationen“ abfragen.

Vorgehensweise flr die Einstellung eines Zeitpro-
gramms: Siehe Seite 23.

=, Wenig“
Die max. Drehzahl des Ventilators und gegebenen-
falls des Verdichters wird wenig reduziert.

m ,Stark“
Die max. Drehzahl des Ventilators und gegebenen-
falls des Verdichters wird stark reduziert.

Achtung

Bei Warmepumpen fur Hybridbetrieb ist die

Warmeversorgung im Notbetrieb ohne externen

Warmeerzeuger nicht gewahrleistet.

m Betreiben Sie lhre Warmepumpe fir Hybridbe-
trieb nur in Verbindung mit einem externen
Warmeerzeuger.

= Stellen Sie sicher, dass der externe Warmeer-
zeuger immer betriebsbereit ist.
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Weitere Betriebsprogramme

Notbetrieb ein-/ausschalten (Fortsetzung)

Die Raumkuihlung ist im Notbetrieb ausgeschaltet.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1.

2.
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= ,.Erweitertes Menii“
S ,,Notbetrieb“

= | ,,EIN“, falls Sie den Notbetrieb einschalten
mochten.

= O ,,AUS“ falls Sie den Notbetrieb ausschalten
mochten.

Systemverbund
In einem Systemverbund kénnen Sie den Notbetrieb
nur an der Warmepumpe einschalten.

Wéarmepumpenkaskade

Bei einer Warmepumpenkaskade miissen Sie den
Notbetrieb an jeder Warmepumpe separat einschal-
ten.
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Bedienung sperren

Sie kdnnen die Bedienung in 2 Stufen sperren:

1. Stufe = Alle Funktionen in den Grundanzeigen sind
bedienbar. Meldungslisten werden ange-
zeigt.

= Alle anderen Funktionen sind gesperrt.
2. Stufe Alle Funktionen sind gesperrt.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =
2. y* ,Einstellungen”

3. &7, Bedienung sperren

Bedienung entsperren
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. Beliebige Schaltflache
»,Bedienung gesperrt“ wird angezeigt.

2. v
»Wollen Sie die Bedienung entsperren?‘“ wird
angezeigt.

Passwort andern fiir Funktion ,,Bedienung sperren“

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. g* ,Einstellungen®

3. & Passwort andern“

4. Geben Sie das bisherige Passwort ein.

5. «/ zur Bestatigung

Helligkeit fiir Display einstellen

Sie kdnnen die Helligkeit des Displays fir den Betrieb
und fur Standby getrennt einstellen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =
2. u* Einstellungen“

3. i#],,Bildschirmeinstellung“

6.

Weitere Einstellungen

8, Alles sperren”
Oder
@ ,,Nur Grundanzeige bedienbar*

Geben Sie das Passwort ein.
Hinweis

» Das werkseitig eingestellte Passwort ist
Luseraccess”.

m Sie kbnnen dieses Passwort dndern: Siehe Kapi-

tel ,Passwort dndern fiir Funktion Bedienung
sperren”,

 zur Bestatigung

v

Eingabefeld und Tastatur erscheinen.

Geben Sie das werkseitig eingestellte Passwort
oder das von Ihnen vergebene Passwort ein.

 zur Bestatigung

Geben Sie das neue Passwort ein (1 bis 20 Zei-
chen).

Hinweis
Das neue Passwort wird nicht nochmal zur Kon-
trolle abgefragt.

/ zur Bestatigung
Ein Hinweis wird angezeigt.

«/ zur Bestéatigung des Hinweises

¥, ,,Helligkeit Bedienung*

Oder

%, ,Helligkeit Standby*

/\ \/ fir den gewlinschten Wert

+ zur Bestatigung

4



Weitere Einstellungen

Lightguide ein- und ausschalten

Abhangig vom Aufbau des Warmeerzeugers befindet
sich am unteren oder oberen Rand der Bedieneinheit
ein Leuchtstreifen (Lightguide).
Der Lightguide informiert mit verschiedenen Anzeigen
Uber Funktionen der Regelung.

Bedeutung der Anzeige:
= | ightguide leuchtet dauernd:
Das Display ist aktiv.
= | ightguide blinkt schnell:
An der Anlage liegt eine Stérung vor.
= | ightguide pulsiert langsam:
Das Display befindet sich im Standby.
Diese Funktion kénnen Sie bei Bedarf ausschalten.

Name fiir Heiz-/Kiihlkreise einstellen

Sie kénnen alle Heiz-/Kuhlkreise individuell benennen,
z. B. mit ,Erdgeschoss®.

Diese Benennung wird in den Grundanzeigen und im
Hauptmeni verwendet.

Hinweis

Die Abkiirzungen 1, 2 usw. in der Grundanzeige blei-
ben erhalten.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

2. u* ,Einstellungen®

,Uhrzeit“ und ,,Datum® einstellen

»Uhrzeit” und ,,Datum® sind werkseitig eingestellt.
Falls Ihre Anlage langere Zeit aulRer Betrieb war, mis-
sen Sie gegebenenfalls ,,Uhrzeit“ und ,,Datum* neu
einstellen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

2. u* Einstellungen®

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1.

2. g ,Einstellungen“

3. = ,Lightguide Standby-Modus*“
4. |,EIN“

Oder

O ,AUs*

5. « zur Bestatigung

3. (& ,Heiz-/Kiihlkreis umbenennen*

4. Wahlen Sie den gewtlinschten Heiz-/Kuhlkreis,
z. B. & ,,Heiz-/Kiihlkreis 1“

5. Gewilinschten Namen eintippen, z. B. ,Erdge-
schoss” (1 bis 20 Zeichen).

6. « zur Bestatigung
In den Grundanzeigen und im Hauptmenu wird fur den

jeweiligen Heiz-/Kuhlkreis der vergebene Name ange-
zeigt.

3. ,Datum und Uhrzeit“
4, ,Datum*
Oder
® ,,Uhrzeit“
5. /\ \/ fur den gewlinschten Wert

6. « zur Bestatigung

sSommer-/Winterzeit“ automatisch umstellen

Die automatische Umstellung von Sommer-/Winterzeit
ist werkseitig eingestellt.

In diesem Menu kdnnen Sie die automatische Umstel-
lung der Sommer-/Winterzeit aus- und einschalten.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =
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2. u* ,Einstellungen
3. 12 ,Einheiten”
4. ,Zeitumstellung“

5. Wahlen Sie ,,EIN“ oder ,,AUS“
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Weitere Einstellungen

sSommer-/Winterzeit“ automatisch umstellen (Fortsetzung)

6. « zur Bestatigung

»Sprache“ einstellen

Ihr Fachbetrieb hat die Sprache fiir die Displayanzeige
bei der Inbetriebnahme voreingestellt. Sie kdnnen die

Sprache andern.
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

»Einheiten“ einstellen

Sie kénnen alle zur Verfigung stehenden Einheiten
einstellen, z. B. flir Temperatur, Datum, Druck usw.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. u* Einstellungen“

Kontaktdaten des Fachbetriebs eingeben

Sie konnen die Kontaktdaten Ihres Fachbetriebs ein-
geben. Die Daten sind im MenlU @ ,,Informationen“
abrufbar.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. @ ,Informationen*

Homescreen einstellen

Sie kdnnen zwischen folgenden Grundanzeigen als
Homescreen wahlen:

=, Raumklima*“

=  Warmwasser*

= . Energiecockpit

=  Favoriten“

= , Systemiibersicht”

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

2. u* ,Einstellungen

3. [=l,,Sprache“

4. Gewilnschte Sprache

5. « zur Bestatigung

3. }%,Einheiten“

4. Wahlen Sie z. B.°C fur die Temperatur.

5. «/ zur Bestéatigung

3. & ,Kontaktdaten Fachbetrieb*

4. Gewdlnschtes Eingabefeld

5. Geben Sie die Kontaktdaten Ihres Fachbetriebs in
die einzelnen Felder ein.

6. « zur Bestatigung

2. g* ,Einstellungen“

3. M ,,Auswahl der Grundanzeige*

4. Gewlnschte Anzeige

5. « zur Bestatigung

Hinweis

Tippen Sie auf @4, um den gewéhlten Homescreen auf-

zurufen.
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Weitere Einstellungen

Internetverbindung iilber WLAN einrichten

Sie mochten lhre Anlage mit der ViCare App Uber |hr
mobiles Endgerat bedienen. Hierfir missen Sie lhre
Warmepumpe einmalig mit dem Internet verbinden
und eine Verbindung zum Server herstellen.

Falls Sie die Verbindung tber Ihr hausliches WLAN
herstellen mochten, fiihren Sie folgende Schritte aus:

1. Kleben Sie den Aufkleber mit dem QR-Code und
den erforderlichen Zugangsdaten fiir den
Access Point in das Feld, Abb. 6.

Hinweis
Sie finden den Aufkleber am Bedienteil der War-
mepumpe.

[ B

[

Abb. 6

]

2. Aktivieren Sie den Access Point an der Bedienein-
heit der Warmepumpe: Siehe Kapitel ,Access
Point aktivieren/deaktivieren®.

3. Starten Sie die ViCare App auf Ihrem mobilen End-
gerat. Folgen Sie den Anweisungen Schritt fur
Schritt.

Hierbei verbinden Sie Ihr mobiles Endgerat
zunachst direkt mit dem Access Point der Warme-
pumpe:
= Scannen Sie den QR-Code auf dem eingekleb-
ten Aufkleber.
Oder
= Geben Sie den Namen des Access Points
(SSID) und das ,WPA2"-Passwort ein.
Beide Angaben finden Sie auf dem eingeklebten
Aufkleber.
Sobald die Verbindung mit dem Access Point her-
gestellt ist, haben Sie mit der ViCare App direkten
Zugriff auf lhre Anlage.

Access Point aktivieren/deaktivieren
Aktivieren Sie den Access Point, um lhre Warme-

pumpe direkt mit einem mobilen Endgerat zu verbin-
den, z. B. mit lhrem Smartphone.
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4. Schalten Sie das WLAN an der Warmepumpe ein:
Siehe Kapitel ,WLAN ein-/ausschalten®.

5. Um die Warmepumpe Uber das hausliche WLAN
mit dem Internet und mit dem Server zu verbinden,
fuhren Sie die weiteren Schritte in der ViCare App
aus.
= Sie bendtigen hierflr die erforderlichen Zugangs-
daten fur lhr hausliches WLAN, z. B. Ihren Netz-
werkschlussel.

= |hr WLAN-Router muss mit dem Internet verbun-
den sein.

Hinweis

Alternativ kann die WLAN-Verbindung (ber die
Bedieneinheit der Wérmepumpe hergestellt wer-
den: Siehe Kapitel ,WLAN verbinden”,

6. Nachdem Ihre Warmepumpe mit dem Internet ver-
bunden ist, deaktivieren Sie den Access Point an
der Bedieneinheit der Warmepumpe: Siehe Kapitel
»+Access Point aktivieren/deaktivieren®.

Sie bendtigen den Access Point fir folgende Funktio-

nen und Abfragen:

= Verbindung Ihrer Anlage mit dem Server Uber lhr
hausliches WLAN, z. B. falls Sie einen neuen WLAN-
Router installiert haben.

= Passwort andern fur die Bedienung per App.

= | izenzinformationen von Drittkomponenten abfragen:
Siehe Kapitel ,Lizenzinformationen abfragen fur
Drittkomponenten®.
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Weitere Einstellungen

Internetverbindung tiber WLAN einrichten (Fortsetzung)

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. y* ,Einstellungen”

3. @ ,Internet”

4. @), Access Point“

WLAN ein-/ausschalten

Sie bendtigen zur Bedienung lhrer Anlage per App
eine Verbindung zum Server. Hierflir muss das WLAN
an der Warmepumpenregelung eingeschaltet sein.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =
2. u* Einstellungen“

3. @ ,Internet“

WLAN verbinden

Sie mochten lhre Anlage mit der ViCare App Uber |hr
mobiles Endgerat bedienen. Hierfur missen Sie ein-
malig die Internetverbindung Ihrer Anlage zum Server
einrichten.

Diese WLAN-Verbindung kénnen Sie direkt Gber die
ViCare App oder Uber die Bedieneinheit der Warme-
pumpe einrichten. Die Verbindung wird tber lhr hausli-
ches WLAN aufgebaut. Hierfir muss Ihr WLAN-Router
mit dem Internet verbunden sein.

Sie bendtigen die erforderlichen Zugangsdaten fur Ihr
hausliches WLAN, z. B. lhren Netzwerkschlussel.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. Schalten Sie zunachst WLAN an der Warme-
pumpe ein: Siehe Kapitel ,WWLAN ein-/ausschal-
ten”.

2. =

3. #* ,Einstellungen®

4. @ ,Internet”

5. = ,,WLAN*

-

. |,Ein“, falls Sie den Access Point aktivieren

mochten.

Oder

O ,,Aus“, falls Sie den Access Point deaktivieren
mochten.

.« zur Bestatigung

. 2 ,WLAN*

-

»WLAN*“

. | ,Ein“, falls Sie das WLAN einschalten mochten.

Oder
O ,,AUS, falls Sie das WLAN ausschalten moch-
ten.

.« zur Bestatigung

6. ,,Netzwerkauswahl*

= erfugbare WLAN werden angezeigt.
Hinweis
Falls bereits eine Verbindung besteht, wird fiir
das jeweilige Netzwerk ,,Verbunden* angezeigt.
» Falls Sie ein unsichtbares WLAN verwenden
wollen:
Tippen Sie auf =f und geben Sie den Namen
des WLAN (SSID) ein.

. WLAN wabhlen.

Hinweis
Mit £ kbénnen Sie die Liste der verfiigbaren WLAN
aktualisieren.

. v/ zur Bestatigung

. Falls Sie kein geschitztes WLAN gewahlt haben

-

+/ zur Bestatigung der Verbindungsmeldung
Oder

Falls Sie ein geschitztes WLAN gewahlt haben
a:

Geben Sie das Passwort des geschitzten WLAN
ein (maximal 63 Zeichen).

+/ zur Bestatigung

> >
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Weitere Einstellungen

Internetverbindung tiber WLAN einrichten (Fortsetzung)

10. / zur Bestatigung des Hinweises zur Internetnut-
zung
In der Grundanzeige wird = angezeigt.

Hinweis

m Falls die Verbindung nicht hergestellt wurde,
wird eine Fehlermeldung angezeigt.

® Eine Internetverbindung besteht, falls das
gewéhlte WLAN mit dem Internet verbunden ist.
Priifen Sie gegebenenfalls Ihre WLAN-Einstel-
lungen.

Statische IP-Adressierung

Voraussetzung: lhr WLAN ist so konfiguriert, dass die
Teilnehmeradressen im Netzwerk (IP-Adressen) nicht
automatisch vergeben werden.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =
2. y* ,Einstellungen*
3. @ ,Internet”

4. = ,WLAN“

-

5. ,,Netzwerkauswahl*
6. Verfugbare WLAN werden angezeigt.

Hinweis
Mit & kénnen Sie die Liste der verfligbaren WLAN
aktualisieren.

Internetverbindung uiber LAN herstellen

Sie mdchten lhre Anlage mit der ViCare App uber Ihr
mobiles Endgerat bedienen. Hierfir missen Sie lhre
Warmepumpe mit dem Internet verbinden und eine
Verbindung zum Server herstellen.

Falls Sie Ihr hausliches WLAN fur die Internetverbin-
dung nicht nutzen mdéchten oder die Empfangssitua-
tion eine WLAN-Verbindung nicht zulasst, kdnnen Sie
Ihre Warmepumpe auch uber eine LAN-Verbindungs-
leitung mit Ihrem Internet-Router verbinden.

LAN-Verbindung ein-/ausschalten

Sie bendtigen zur Bedienung lhrer Anlage per App
eine Internetverbindung zum Server. Hierfur muss die
LAN-Verbindung an der Warmepumpenregelung ein-
geschaltet sein.
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7. Netzwerk wahlen.

8. 7/
9. ,,STATIC* fir statische IP-Adressierung
10. «/ zur Bestatigung

11. Netzwerkdaten eingeben:
= |P-Adresse
= Subnetzmaske
» Standard-Gateway
® Primarer DNS-Server
= Sekundarer DNS-Server

12. «/ zur Bestatigung

Hinweis

Eine Internetverbindung besteht nur dann, falls das
gewédhlte WLAN mit dem Internet verbunden ist. Prii-
fen Sie gegebenenfalls Ihre WLAN-Einstellungen.

Voraussetzungen fir eine Internetverbindung tber

LAN:

1. Ihr Fachbetrieb hat die LAN-Anschluss-Erweiterung
in der Inneneinheit Ihrer Warmepumpe installiert.

2. Ihr Fachbetrieb hat die LAN-Anschluss-Erweiterung
Uber eine LAN-Verbindungsleitung mit Ihrem Inter-
net-Router verbunden.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

g

2. u* ,Einstellungen“
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Weitere Einstellungen

Internetverbindung uiber LAN herstellen (Fortsetzung)

3. @ ,Internet”

4. 9, LAN“

5. |,Ein“, falls Sie die LAN-Verbindung einschalten
mochten.
Oder

O ,,AUS¥, falls Sie die LAN-Verbindung ausschal-
ten mochten.

Display zur Reinigung ausschalten

Falls Sie das Display reinigen mochten, kdnnen Sie es
fir 30 Sekunden deaktivieren. Dadurch vermeiden Sie
ungewollte Bedienung.

Reinigen Sie das Display mit einem Mikrofasertuch.
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

Werkseitige Einstellung wiederherstellen

Sie kénnen alle Eingaben und Werte in die werkseitige
Einstellung zurlcksetzen.

6. « zur Bestatigung

2. u* ,Einstellungen

3. [§ ,,Bildschirm saubern“
Das Display ist deaktiviert. Ein Countdown startet.

Hinweis

Falls die Heizkreise oder Kiihlkreise benannt worden
sind, bleibt der vergebene Name erhalten: Siehe Kapi-
tel ,Name fiir Heiz-/Kiihlkreise einstellen®.

Anlageneinstellung

Zuruckgesetzte Einstellungen und Werte

»Anlage* Zeitprogramm fiir gerauschreduzierten Betrieb
,Warmwasser* = Warmwassertemperatur
= Zeitprogramm fir die Warmwasserbereitung
= Zeitprogramm fir die Zirkulationspumpe
,Heiz-/Kiihlkreis 1* = Reduzierte Raumtemperatur
,Heiz-/Kiihlkreis 2* = Normale Raumtemperatur
,Heiz-/Kiihlkreis 3“ = Komfort-Raumtemperatur
,Heiz-/Kiihlkreis 4“ = Zeitprogramm fir die Raumbeheizung

tet.

= Neigung und Niveau der Heizkennlinie
= Komfort- und Energiesparfunktionen (,,Einmal Zeitphase verlan-
gern“, ,Ferien zu Hause“, ,,Ferienprogramm*) werden ausgeschal-

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. u* Einstellungen®

3. ¥ ,Werkseitige Einstellungen*

4. « zur Bestatigung
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Abfragen

Hilfetexte aufrufen

Sie kdnnen zu den Anzeigen und Funktionen Hilfetexte
aufrufen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. ® um die Hilfetexte aufzurufen.

Informationen abfragen

Je nach Anlagenausstattung und den vorgenommenen
Einstellungen kénnen Sie aktuelle Anlagendaten abfra-
gen, z. B. Temperaturen.

Die Anlagendaten sind in folgende Gruppen eingeteilt:
= D Allgemein
= @\Warmepumpe
m & \Warmwasser
® @) Heiz-/Kihlkreis 1
® @ Heiz-/Kihlkreis 2
usw.
® ) Heizkreis 1
@ Heizkreis 2
usw.
= &) Kihlkreis 1
@ Kuhlkreis 2
usw.
= % Kontaktdaten Fachbetrieb

Lizenzinformationen abfragen

2. <45 um wieder in die urspringliche Anzeige zu
gelangen.

= § Internet
= [] Open-Source-Lizenz
Sie rufen die Lizenz fir die Bedieneinheit auf.

Hinweis

Falls die Heiz-/Klihlkreise benannt worden sind, wird
der vergebene Name angezeigt: Siehe Kapitel ,Name
flir Heiz-/Kiihlkreise einstellen®.

Detaillierte Abfrageméglichkeiten zu den einzelnen
Gruppen finden Sie im Kapitel ,Menii-Ubersicht.
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

2. @ ,Informationen“

3. Gewilnschte Gruppe

Lizenzinformationen fiir die Bedieneinheit abfragen

Sie konnen die Lizenz der Bedieneinheit Gber das
Hauptmenu aufrufen.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

2. @ ,Informationen“

3. [J Open-Source-Lizenz

Lizenzinformationen fiir das integrierte Kommunikationsmodul TCU abfragen

Um die Lizenzinformationen fur die verwendete , Third
Party Software“ abzufragen, bendétigen Sie ein WLAN-
fahiges Endgeréat, z. B. Smartphone oder PC.

Fuhren Sie folgende Arbeitsschritte aus:

1. Fragen Sie die IP-Adresse des Kommunikations-

moduls ab:

= Uber die Bedieneinheit der Warmepumpe: Siehe
Kapitel ,IP-Adresse Uber die Bedieneinheit der
Warmepumpe abfragen®.
Oder

= Uber die Konfigurationsseite Ihres Routers: Ver-
binden Sie hierfur Ihr mobiles Endgerat mit dem
gleichen WLAN wie die Warmepumpe.
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2. Geben Sie im Internetbrowser lhres Endgerats die
ermittelte IP-Adresse des Kommunikationsmoduls
ein.

Die gewunschten Lizenzinformationen werden
angezeigt.

IP-Adresse liber die Bedieneinheit der Warme-
pumpe abfragen

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. Stellen Sie die WLAN-Verbindung her: Siehe Kapi-
tel ,WLAN verbinden®.

2. =
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Lizenzinformationen abfragen (Fortsetzung)

3. @ ,Informationen“

4. QInternet

Abfragen

5. ,,WLAN*

Lizenzinformationen von Drittkomponenten aufrufen

1. Aktivieren Sie den Access Point der Warmepumpe:
Siehe Kapitel ,Access Point aktivieren/deaktivie-

“

ren-.

2. Rufen Sie die WLAN-Einstellungen lhres Endge-
rats auf, z. B. Mobiltelefon.
Der Access Point der Warmepumpe wird in der
Liste verfigbarer WLANs angezeigt.

Hinweis

Die Bezeichnung des Access Points (SSID) finden
Sie auf dem Aufkleber im Kapitel ,Internetverbin-
dung dber WLAN einrichten”,

Third Party Software
1 Overview

This product contains third party software, including
open source software. You are entitled to use this third
party software in compliance with the respective
license conditions as provided in this document.

A list of used third party software components and of
license texts can be accessed by connecting your boi-
ler, like it is mentioned in the manual.

2 Acknowledgements

Linux® is the registered trademark of Linus Torvalds in
the U.S. and other countries. This product includes
software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/). This
product includes cryptographic software written by Eric
Young (eay@cryptsoft.com) and software written by
Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

3 Disclaimer

The open source software contained in this product is
distributed WITHOUT ANY WARRANTY; without even
the implied warranty of MERCHANTABILITY or FIT-
NESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. The single
licenses may contain more details on a limitation of
warranty or liability.

3. Verbinden Sie Ihr Endgerat mit dem Access Point
der Warmepumpe.
Eine Passwortabfrage wird angezeigt.

4. Geben Sie das ,WPA2“-Passwort fur den Access
Point (SSID) ein: Siehe Aufkleber im Kapitel ,Inter-
netverbindung Gber WLAN einrichten®.

5. Offnen Sie mit Inrem verbundenen Endgerat im
Internetbrowser die IP-Adresse 10.83.83.1

6. Folgen Sie dem Link ,,Third-party Components
Licenses*.

4 How to Obtain Source Code

The software included in this product may contain
copyrighted software that is licensed under a license
requiring us to provide the source code of that soft-
ware, such as the GPL or LGPL. To obtain the com-
plete corresponding source code for such copyrighted
software please contact us via the contact information
provided in section 5 below indicating the built number
you will find in the licensing information section, which
can be accessed as outlined in this document. This
offer is not limited in time and valid to anyone in receipt
of this information.
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Abfragen

Lizenzinformationen abfragen (Fortsetzung)

5 Contact Information

Viessmann Climate Solutions GmbH & Co. KG
35108 Allendorf

Germany

Fax +49 64 52 70-27 80

Phone +49 64 52 70-0

open-source-software-support@viessmann-climatesolutions.com

www.viessmann.de

Estrichtrocknung

Ihr Fachbetrieb kann zur Estrichtrocknung die Funktion

»Estrichtrocknung“ aktivieren, z. B. in einem Neu-

bau. Der Estrich wird nach einem fest vorgegebenen

Zeitprogramm (Temperatur-Zeit-Profil) baustoffgerecht

getrocknet.

= Die Raumbeheizung erfolgt fir alle Heiz-/Kuhlkreise
gemalf einem fest vorgegebenen Zeitprogramm. |hre
Einstellungen fiir die Raumbeheizung/Raumkiihlung
sind fur die Dauer der Estrichtrocknung ohne Wir-
kung.

= Die Warmwasserbereitung ist ausgeschaltet.

Estrichtrocknung abfragen fiir alle Heiz-/Kiihl-
kreise

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. =

Storungsmeldungen abfragen

Falls an lhrer Anlage Stérungen aufgetreten sind, wird
,»Storung“ und A angezeigt. Der Lightguide blinkt,
auch falls der Lightguide ausgeschaltet ist: Siehe Kapi-
tel ,Lightguide ein- und ausschalten®.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

v

Im Navigationsbereich blinkt A.

Stérungsmeldung aufrufen
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. A im Navigationsbereich

2. A ,Stérungen”
Die Stérungsmeldungen erscheinen in einer Liste.
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2. @ ,Information“
3. ,,Heiz-/Kiihlkreis 1“ bis ,,Heiz-/Kiihlkreis 4*
4. ,Betriebsprogramm®

Die Estrichtrocknung dauert max. 32 Tage. Der ange-
zeigte Wert fur ,,Estrichtrocknung Tage* ist die noch
verbleibende Anzahl der Tage.

Hinweis

» Falls Sie fiir Stérungsmeldungen eine Meldeeinrich-
tung (z. B. eine Hupe) angeschlossen haben, wird
die Meldeeinrichtung durch Quittieren der Stérungs-
meldung ausgeschaltet.

» Falls die Stérungsbehebung erst zu einem spéteren
Zeitpunkt durchgefiihrt werden kann, wird die St6-
rungsmeldung am folgenden Tag um 7:00 Uhr erneut
angezeigt. Die Meldeeinrichtung wird wieder einge-
Schaltet.

3. Mit ? kdnnen Sie Hinweise zum Verhalten der
Anlage aufrufen.
Sie erhalten Tipps, welche MalRnahmen Sie selbst
ergreifen kdnnen, bevor Sie lhren Fachbetrieb
benachrichtigen.
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Storungsmeldungen abfragen (Fortsetzung)

4. Notieren Sie Stérungsnummer und Stérungsursa-
che. Zum Beispiel: F.160 ,,Kommunikationsfehler
CAN-BUS*.

Sie ermdglichen dadurch dem Fachbetrieb eine
bessere Vorbereitung und sparen unnoétige Fahrt-
kosten.

5. Benachrichtigen Sie Ihren Fachbetrieb.

6. ¢4 um die Storung zu quittieren.

Meldungslisten abfragen
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. »Meldungslisten*

Abfragen

Gefahr

Nicht behobene Stérungen kdnnen lebensbe-
drohende Folgen haben.

Quittieren Sie Stérungsmeldungen nicht mehr-
mals in kurzen Abstanden. Falls eine Stérung
auftritt, benachrichtigen Sie lhren Fachbetrieb.
Der Fachbetrieb kann die Ursache analysieren
und den Defekt beheben.

3. Falls entsprechende Meldungen vorliegen:
=  Status®
= Warnungen*
=  Informationen®
= , Stérungen
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Schornsteinfeger-Prifbetrieb

Schornsteinfeger-Priifbetrieb

Ihr Fachbetrieb hat einen externen Warmeerzeuger als
weitere Warmequelle an lhre Warmepumpe ange-
schlossen.

Den Schornsteinfeger-Prifbetrieb fir die Abgasmes-
sung an lhrem externen Warmeerzeuger darf nur |hr
Schornsteinfeger bei der jahrlichen Priifung einschal-
ten.

Lassen Sie die Abgasmessung am externen Warmeer-
zeuger moglichst wahrend der Heizperiode durchfiih-
ren.

= Der Schornsteinfeger-Prifbetrieb muss zuerst an der
Bedieneinheit der Warmepumpe und danach am
externen Warmeerzeuger separat eingeschaltet wer-
den.

Sobald der Schornsteinfeger-Priifbetrieb an der War-
mepumpe eingeschaltet ist, wird die Warmepumpe
ausgeschaltet. Die hydraulischen Komponenten der
Inneneinheit werden so geschaltet, dass die
gesamte Warmeenergie des externen Warmeerzeu-
gers in die Heiz-/Kiihlkreise oder in den gegebenen-
falls vorhandenen separaten Pufferspeicher libertra-
gen wird.

Sorgen Sie daher fur ausreichende Warmeabnahme
in den Heiz-/Kihlkreisen, z. B. durch Offnen der
Thermostatventile.

Schornsteinfeger-Priifbetrieb einschalten
Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:

1. An der Bedieneinheit der Warmepumpe:

2. =, Priifbetrieb*

3. vV

Schornsteinfeger-Priifbetrieb ausschalten

1. Am externen Warmeerzeuger:
Schalten Sie den Schornsteinfeger-Prifbetrieb
aus.
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Hinweis

Der Schornsteinfeger kann den Schornsteinfeger-Priif-
betrieb an der Bedieneinheit der Wérmepumpe auch
einschalten, falls die Bedienung gesperrt ist.

4. Am externen Warmeerzeuger:
Schalten Sie den Schornsteinfeger-Prifbetrieb am
externen Warmeerzeuger ein.
Beachten Sie die Bedienhinweise fir den externen
Warmeerzeuger.

2. An der Bedieneinheit der Warmepumpe:
Tippen Sie auf ¥X.
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Warmeerzeugung/Kiihlung aus-/einschalten

Aus- und Einschalten

Warmeerzeugung/Kiihlung ausschalten (Frostschutz aktiv)

Sie kénnen entweder einzelne Heiz-/Kihlkreise und/
oder die Warmwasserbereitung oder die gesamte
Anlage ausschalten.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =
2. & ,Ein-/Ausschalten“
3. = Sie mochten die Heiz-/Kiihlkreise einzeln aus-
schalten:
Tippen Sie auf € fir ,,Abschaltbetrieb®.
= Sie mochten die Warmwasserbereitung aus-
schalten:
Tippen Sie auf € fur ,,AUS*.

= Sie mochten die gesamte Anlage ausschalten:
Tippen Sie auf € fur ,,AUS*.

Warmeerzeugung/Kiihlung einschalten

Sie konnen die Heiz-/Kihlkreise und die Warmwasser-
bereitung separat einschalten.

Tippen Sie auf folgende Schaltflachen:
1. =

2. & ,Ein-/Ausschalten“

Hinweis

= Damit sich die Umwélzpumpen nicht festsetzen, wer-
den alle an der Regelung angeschlossenen Umwaélz-
pumpen automatisch alle 24 Stunden kurz einge-
Schaltet.

= Die Umschaltventile werden in regelméafligen
Abstdnden umgeschaltet.

3. = Sie mochten die Heiz-/Kihlkreise einzeln ein-
schalten:
Tippen Sie auf € fur ,,Heizen*, ,,Kiihlen“ oder
,Heizen/Kiihlen*.
= Sie mochten die Warmwasserbereitung einschal-
ten:
Tippen Sie auf € fiur ,,EIN“.

Warmepumpe ausschalten (AuBerbetriebnahme)

Sie wollen die Anlage ohne Frostschutziiberwachung

auler Betrieb nehmen.

Schalten Sie den Netzschalter aus: Siehe Kapitel

,Position des Netzschalters®.

= Keine Raumbeheizung

= Keine Raumkuhlung

= Keine Warmwasserbereitung

» Frostschutz der Warmepumpe und des Warmwas-
ser-Speichers ist nicht aktiv.

Achtung

Bei zu erwartenden AuRentemperaturen unter

3 °C missen Sie geeignete Mallnahmen zum
Frostschutz der Warmepumpe und der Hei-
zungsanlage ergreifen.

Setzen Sie sich mit Ihrem Fachbetrieb in Verbin-
dung.

Hinweis

» Da die Umwélzpumpen und Umschaltventile nicht
mit Spannung versorgt werden, kénnen sie sich fest-
setzen.

® Falls Ihre Anlage lédngere Zeit aulRer Betrieb war,
miissen Sie ,,Uhrzeit* und ,,Datum® neu einstellen:
Siehe Seite 42.
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Aus- und Einschalten

Warmepumpe einschalten

Schalten Sie den Netzschalter ein: Siehe Kapitel ,Posi-

tion des Netzschalters®.

= Nach kurzer Zeit wird im Display der Homescreen
angezeigt.

= Der Lightguide leuchtet permanent.

Ihre Warmepumpe ist betriebsbereit.

Hinweis
Bei niedrigen AulBentemperaturen verzégert sich nach

langen Stillstandzeiten der Anlauf der Wéarmepumpe
aus technischen Griinden um mehrere Minuten.

Position des Netzschalters

Wandhangende Inneneinheit

Der Netzschalter (&) befindet sich an der Unterseite
der Inneneinheit.

Abb. 7
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Bodenstehende Inneneinheit mit integriertem
Warmwasser-Speicher

Abhangig von der Aufstellsituation der Inneneinheit hat
Ihr Fachbetrieb den Netzschalter an den Positionen (®)
(Auslieferungszustand) oder (B) eingebaut.
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Raume zu kalt

Was ist zu tun?

Ursache

Behebung

Die Warmepumpe ist ausgeschaltet.

= Schalten Sie die Sicherung in der Stromkreisvertei-
lung (Haussicherung) ein.

= Schalten Sie den Hauptschalter ein (falls vorhanden,
aulerhalb des Heizraums).

= Schalten Sie den Netzschalter ein: Siehe Seite 54.

Einstellungen wurden geandert oder sind fehlerhaft.

Schalten Sie die Raumbeheizung sein.

Prafen und korrigieren Sie gegebenenfalls die Einstel-
lungen:

= Betriebsprogramme: Siehe Seite 21.

= Raumtemperatur: Siehe Seite 29.

= Uhrzeit: Siehe Seite 42.

= Zeitprogramm Raumbeheizung: Siehe Seite 30.

= Heizkennlinie: Siehe Seite 31.

= Ferienprogramm ist eingeschaltet: Siehe Seite 33.

Der Warmwasser-Speicher wird aufgeheizt.

= Warten Sie ab, bis der Warmwasser-Speicher aufge-
heizt ist.

= Reduzieren Sie gegebenenfalls die Entnahme von
Warmwasser oder vorubergehend die eingestellte
Warmwassertemperatur.

Der separate Heizwasser-Pufferspeicher wird aufge-
heizt.

= Warten Sie ab, bis der separate Heizwasser-Puffer-
speicher aufgeheizt ist.

Brennstoff flr externen Warmeerzeuger fehilt.

= Bei Flussiggas und anderen Brennstoffen, z. B. Ol
oder Festbrennstoffe:
Prufen Sie den Brennstoffvorrat und bestellen Sie ge-
gebenenfalls nach.

= Bei Erdgas:
Offnen Sie den Gasabsperrhahn. Fragen Sie gegebe-
nenfalls beim Gasversorgungsunternehmen nach.

»Status®, ,,Warnung®, ,,Informationen“ oder ,,St6-
rungen wird im Display angezeigt.

= Fragen Sie die Art der Stérung ab.

= Notieren Sie die Stérungsmeldung und quittieren Sie
die Stoérung: Siehe Seite 50.

= Benachrichtigen Sie lhren Fachbetrieb.

»Estrichtrocknung“ ist eingeschaltet.

Keine Maflinahme erforderlich:
Nach Ablauf des Zeitraums fir die Estrichtrocknung
wird das eingestellte Betriebsprogramm eingeschaltet.

Separater Pufferspeicher ist im ,,Kiihlbetrieb®.

= Stellen Sie den ,,Puffer Modus* auf ,,Heizbetrieb*:
Siehe Seite 30.

= In Verbindung mit einem externen Schalter Heizen/
Kihlen: Stellen Sie den Schalter auf Heizbetrieb.
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Was ist zu tun?

Raume zu warm

Ursache Behebung
Einstellungen wurden geandert oder sind fehlerhaft. Priifen und korrigieren Sie gegebenenfalls die Einstel-
lungen:

= Betriebsprogramme: Siehe Seite 21.

= Raumtemperatur: Siehe Seite 29.

= Uhrzeit: Siehe Seite 42.

= Zeitprogramm Raumbeheizung/Raumkiihlung: Siehe
Seite 30.

= Heizkennlinie: Siehe Seite 31.

= Funktion ,,Ferien zu Hause* ist eingeschaltet: Siehe
Seite 32.

»Status®, ,,Warnung®, ,,Informationen* oder ,,St6-
rungen® wird im Display angezeigt.

= Fragen Sie die Art der Stérung ab.

= Notieren Sie die Stérungsmeldung und quittieren Sie
die Stérung: Siehe Seite 50.

= Benachrichtigen Sie Ihren Fachbetrieb.

»Estrichtrocknung“ ist eingeschaltet.

Keine MalRnahme erforderlich:
Nach Ablauf des Zeitraums fur die Estrichtrocknung
wird das eingestellte Betriebsprogramm eingeschaltet.

Separater Pufferspeicher ist im ,,Heizbetrieb*.

= Stellen Sie den ,,Puffer Modus* auf ,,Kiihlbetrieb*:
Siehe Seite 30.

= In Verbindung mit einem externen Schalter Heizen/
Kihlen: Stellen Sie den Schalter auf Kiihlbetrieb.

Kein warmes Wasser

Ursache

Behebung

Die Warmepumpe ist ausgeschaltet.

= Schalten Sie den Netzschalter ein: Siehe Seite 54.

= Schalten Sie den Hauptschalter ein (au3erhalb des
Heizraums, falls vorhanden).

= Schalten Sie die Sicherung in der Stromkreisvertei-
lung (Haussicherung) ein.

Einstellungen wurden geandert oder sind fehlerhaft.

Geben Sie die Warmwasserbereitung frei.

Prufen und korrigieren Sie gegebenenfalls die Einstel-

lungen:

= Betriebsprogramm Warmwasserbereitung: Siehe Sei-
te 21.

= Warmwassertemperatur: Siehe Seite 35.

= Uhrzeit: Siehe Seite 42.

= Zeitprogramm Warmwasserbereitung: Siehe Seite 35.

= Ferienprogramm ist fUr alle Heiz-/Kuhlkreise einge-
schaltet: Siehe Seite 33.

Brennstoff flr externen Warmeerzeuger fehilt.

= Bei Fliissiggas und anderen Brennstoffen, z. B. Ol
oder Festbrennstoffe:
Prifen Sie den Brennstoffvorrat und bestellen Sie ge-
gebenenfalls nach.

= Bei Erdgas:
Offnen Sie den Gasabsperrhahn. Fragen Sie gegebe-
nenfalls beim Gasversorgungsunternehmen nach.

56

6229810



6229810

Kein warmes Wasser (Fortsetzung)

Was ist zu tun?

Ursache

Behebung

»Status®, ,,Warnung®, ,,Informationen* oder ,,St6-
rungen® wird im Display angezeigt.

= Fragen Sie die Art der Stérung ab.

= Notieren Sie die Stérungsmeldung und quittieren Sie
die Stérung: Siehe Seite 50.

= Benachrichtigen Sie Ihren Fachbetrieb.

»Estrichtrocknung“ ist eingeschaltet.

Keine Malinahme erforderlich:
Nach Ablauf des Zeitraums fir die Estrichtrocknung
wird das eingestellte Betriebsprogramm eingeschaltet.

Warmwasser zu heif}

Ursache

Behebung

Falsche Einstellungen

Prifen und korrigieren Sie gegebenenfalls die einge-
stellte Warmwassertemperatur: Siehe Seite 35.

Die Hygienefunktion ist eingeschaltet.

Warten Sie, bis die Hygienefunktion beendet ist.

Warmwassertemperatur fur die Warmwasserbereitung
an lhrer Solaranlage ist zu hoch eingestellt.

Lassen Sie die Einstellung Ihrer Solaranlage durch Ih-
ren Fachbetrieb andern.

Der Warmwasserspeicher wird z. B. in folgenden Fallen

auf eine hdhere Temperatur als den eingestellten Tem-

peratur-Sollwert erwarmt:

= Von der Photovoltaikanlage steht ein Stromuber-
schuss zur Verfigung, der zur Warmwasserbereitung
genutzt wird: Siehe Begriffserklarung ,Eigenstromnut-
zung“ auf Seite 65.

= In Verbindung mit Smart Grid steht ein Stromuber-
schuss zur Verfligung, der von lhrer Warmepumpe
zur Warmwasserbereitung genutzt wird: Siehe Be-
griffserklarung ,Smart Grid“ auf Seite 72.

Lassen Sie die Einstellung bei Bedarf durch lhren
Fachbetrieb andern.

,Warnung“ wird angezeigt

Ursache

Behebung

Warnung aufgrund eines besonderen Ereignisses oder
Betriebszustands der Warmepumpe oder der Hei-
zungsanlage

Gehen Sie wie auf Seite 51 beschrieben vor.

»otorung“ wird angezeigt

Ursache

Behebung

Stérung an der Warmepumpe oder an der Heizungsan-
lage

Gehen Sie wie auf Seite 50 beschrieben vor.

»Externe Aufschaltung” wird angezeigt

Ursache

Behebung

Das an der Bedieneinheit eingestellte Betriebspro-
gramm wurde durch ein externes Schaltgerat umge-
schaltet.

Keine Malinahme erforderlich
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Was ist zu tun?

,Bedienung gesperrt“ wird angezeigt

Ursache

Behebung

Die Bedienung ist gesperrt.

Heben Sie die Sperrung auf: Siehe Seite 41.

»7AuBeneinheit gesperrt” wird angezeigt

Ursache

Behebung

Stérung an der AulReneinheit

= Um die AuReneinheit zu entsperren, folgen Sie den

Anweisungen im Display.

' Achtung
H Austretendes Kaltemittel fihrt zu Umweltscha-
den.

Entsperren Sie die Aul3eneinheit nicht mehr-
mals hintereinander.
Benachrichtigen Sie Ihren Fachbetrieb.
Falls die Meldung wiederholt auftritt:
Gehen Sie wie auf Seite 50 beschrieben vor. Benach-
richtigen Sie lhren Fachbetrieb.
Schalten Sie den Notbetrieb ein: Siehe Seite 39.
Bei einer Storung der Aufdeneinheit Ubernehmen die
anderen Warmequellen vollstandig die Warmeerzeu-
gung. Die Raumkuhlung ist ausgeschaltet.
Die Raumbeheizung und die Warmwasserbereitung
erfolgen durch den externen Warmeerzeuger (falls
vorhanden) oder den in der Inneneinheit integrierten
Heizwasser-Durchlauferhitzer (falls vorhanden).
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Reinigung

Die Oberflache der Bedieneinheit kdnnen Sie mit
einem Mikrofasertuch reinigen.

Gefahr

Scharfkantige Lamellen des Warmetauschers
(Verdampfers) kdnnen zu Schnittverletzungen
fUhren.

Berthren Sie nicht die Lamellen auf der Riick-
seite der Aufdeneinheit.

Gefahr

HeilRe oder kalte Lamellen des Warmetauschers
(Verdampfers) kdnnen zu Verbrennungs- oder
Erfrierungsverletzungen fihren.

Beruhren Sie nicht die Lamellen auf der Riick-
seite der AuRReneinheit.

Achtung

Handelsubliche Haushaltsreiniger und spezielle

Reiniger fir den Warmetauscher (Verdampfer)

kdénnen die Innen- und AuReneinheit beschadi-

gen.

= Reinigen Sie die Gerateoberflachen nur mit
einem feuchten Tuch.

= Falls erforderlich, reinigen Sie die Lamellen
des Warmetauschers (Verdampfers) auf der
Ruckseite der Auf3eneinheit nur mit einem
langhaarigen Handfeger.

Inspektion und Wartung

Die Inspektion und Wartung einer Heizungsanlage sind
durch das Gebaudeenergiegesetz und die Normen
DIN 4755, DVGW-TRGI 2018, DIN 1988-8 und EN 806
vorgeschrieben.

Warmwasser-Speicher

Die DIN EN 806-5 schreibt vor, dass spatestens

2 Jahre nach Inbetriebnahme und dann bei Bedarf
eine Wartung oder Reinigung durchzuflhren ist.

Die Innenreinigung des Warmwasser-Speichers ein-
schlielich der Trinkwasseranschlisse darf nur von
einem anerkannten Fachbetrieb vorgenommen wer-
den.

Sicherheitsventil (Warmwasser-Speicher)

Die Betriebsbereitschaft des Sicherheitsventils ist halb-
jahrlich vom Betreiber oder vom Fachbetrieb durch
Anluften zu prifen (siehe Anleitung des Ventilherstel-
lers). Es besteht die Gefahr der Verschmutzung am
Ventilsitz.

Wahrend eines Aufheizvorgangs kann Wasser aus
dem Sicherheitsventil tropfen. Der Auslass ist zur
Atmosphare hin offen.

Instandhaltung

Achtung

Handelsubliche Reinigungsmittel kdnnen die

Oberflache der AuRenverkleidung beschadigen.

= \Verwenden Sie nur milde wasserl6sliche
Haushaltsreiniger.

= Verwenden Sie keine saure- oder [6sungsmit-
telhaltigen Substanzen, z. B. Essigreiniger,
Nitro- oder Kunstharzverdiinnungen, Nagel-
lackentferner, Spiritus usw.

Achtung

Mechanische Einwirkung verkratzt die Oberfla-

che der Aulenverkleidung.

= Wischen Sie die Oberflache nur mit einem
weichen feuchten Tuch ab.

= Verwenden Sie keine Stoffe, die Schleifparti-
kel enthalten, z. B. Polituren, Scheuermittel,
Schmutzradierer oder Topfreiniger.

= Reinigen Sie die AuRenverkleidung nicht mit
einem Hochdruckreiniger.

Die regelmaRige Wartung gewahrleistet einen st6-
rungsfreien, energiesparenden, umweltschonenden
und sicheren Heiz- und Kuhlbetrieb. Dazu schliefen
Sie am besten mit Ihrem Fachbetrieb einen Inspekti-
ons- und Wartungsvertrag ab.

Falls sich im Kaltwasserzulauf des Warmwasser-Spei-
chers ein Gerat zur Wasserbehandlung befindet, z. B.
eine Schleuse oder Impfeinrichtung, muss die Fillung
rechtzeitig erneuert werden. Bitte beachten Sie dazu
die Angaben des Herstellers.

' Achtung
. Uberdruck kann zu Schaden fiihren.
Sicherheitsventil nicht verschlieRen.
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Instandhaltung

Inspektion und Wartung (Fortsetzung)

Trinkwasserfilter (falls vorhanden)

Aus hygienischen Griinden wie folgt vorgehen:

= Bei nicht rlckspulbaren Filtern alle 6 Monate den Fil-
tereinsatz erneuern (Sichtkontrolle alle 2 Monate).

= Bei rlckspulbaren Filtern alle 2 Monate riickspulen.

Beschadigte Anschlussleitungen

Falls die Anschlussleitungen des Gerats oder des
angeschlossenen Zubehdrs beschadigt sind, mussen
diese durch original Anschlussleitungen des Herstel-
lers ersetzt werden. Benachrichtigen Sie hierzu Ihren
Fachbetrieb.

60

6229810



6229810

Ubersicht ,,Hauptmenii*

Hinweis
Je nach Ausstattung lhrer Anlage sind unter = nicht
alle der aufgefiihrten Anzeigen und Abfragen méglich.

Anhang

@ Ein-/Ausschalten

[ Puffer Modus

@) Heiz-/Kuhlkreis 1

®) Heiz-/Kihlkreis 2

® Heiz-/Kihlkreis 3

®) Heiz-/Kihlkreis 4

sy Warmwasser

¢ Gesamte Anlage

@ Puffer Modus

% Heizen

3 Kihlen

I Raumklima

Heiz-/Kuhlkreis 1

i* Raumtemperatur Sollwerte

@® Zeitprogramm

b~ Heizkennlinie

Weitere Heiz-/Kuhlkreise &, ...

| Wie bei ) Heiz-/Kihlkreis 1

= Priifbetrieb

s Warmwasser

™ Warmwassertemperatur-Sollwert

T Zeitprogramm Warmwasser

%0 Zeitprogramm Zirkulation

@ Hygienefunktion

@ Verbrihschutz Ein/Aus

=¢ Modus der Warmwasserbereitung
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Anhang

Ubersicht ,,Hauptmenii* (Fortsetzung)

#¢* Einstellungen

=] Sprache

Datum und Uhrzeit

i#¥ Bildschirmeinstellung

(> Heiz-/Kuhlkreise umbenennen

¥ Werkseitige Einstellungen

9) Low Power Funk Ein/Aus

@ Internet

[ Bildschirm saubern

1% Einheiten

@7 Bedienung sperren

Gy Passwort andern

M Auswahl der Grundanzeige

@ Informationen
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@ Allgemein

Anlagendruck

AuRentemperatur

Primarkreispumpe

Temp. Hydraulische Weiche/Pufferspeicher

Thermische Leistung

Estrichtrocknung

Position 4/3-Wege-Ventil

Sammelstérmeldung

Uhrzeit

Datum

Gelandehohe

OEM Produktversion

Status Kaltekreis

Start Kaltekreis

Betriebsstunden Kaltekreis
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Ubersicht ,,Hauptmenii* (Fortsetzung)

Anhang

@ Informationen

B Warmepumpe

Vorlauftemperatur

Volumenstromsensor

Notbetrieb

Elektrische Zusatzheizung

= Funktionsstatus

= Betriebsstatus

= Ausschaltgrenze elektrische Zusatzheizung
= Aullentemperaturwert Ausschaltgrenze

Externer Warmeerzeuger
= Statusmeldungen

Gerauschreduzierter Betrieb:
= Einstellung
= Zeitprogramm

Smart Grid

EVU-Sperre

Externes Sperren

sy Warmwasser

Zeitprogramm Warmwasser

Zeitprogramm Zirkulation

Warmwassertemperatur

Modus der Warmwasserbereitung

Hysterese Warmwasser
= Einschaltwert
= Ausschaltwert

Zirkulationspumpe

Speicherladepumpe

Umwalzpumpe zur Speicherbeheizung

Aktor fur Trinkwassererwarmung

& Heiz-/Kihlkreis 1

Betriebsprogramm

Betriebsstatus

Zeitprogramm

Raumtemperatur

Reduzierter Raumtemperatur-Sollwert

Normaler Raumtemperatur-Sollwert

Komforttemperatur-Sollwert

Heizkennlinie Neigung

Heizkennlinie Niveau

Vorlauftemperatur

Ferienprogramm

Ferien zu Hause

Weitere Heiz-/Kuhlkreise ¥, ...
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Anhang

Ubersicht ,,Hauptmenii* (Fortsetzung)

@ Informationen

& Kontaktdaten Fachbetrieb

§ Internet

ViCloud (Server)

WLAN

Access Point

[] Open-Source-Lizenz

i1 Ferienprogramm

Hinweis
Die Auswahl steht nur zur Verfiigung, falls bei der Inbetriebnahme ,,Mehrfamilienhaus* ge-
wéhlt wurde und mehrere Heiz-/Kiihlkreise vorhanden sind.

Alles auswahlen

Heiz-/Kihlkreis 1

Heiz-/Kihlkreis 2

usw.

¥ Ferien zu Hause

Hinweis
Die Auswahl steht nur zur Verfiigung, falls bei der Inbetriebnahme ,,Mehrfamilienhaus* ge-
wéhlt wurde und mehrere Heiz-/Kiihlkreise vorhanden sind.

Alles auswahlen

Heiz-/Kihlkreis 1

Heiz-/Kihlkreis 2

usw.

Meldungslisten

A Service

= Erweitertes Menii

dx Gerauschreduzierter Betrieb

S Notbetrieb

& Prifbetrieb

Begriffserklarungen

Abtauen
Wahrend des Betriebs von Luft/Wasser-Warmepum- Um dieses Eis zu entfernen, wird der Verdampfer auto-
pen kann sich Eis am Verdampfer bilden. matisch abgetaut.
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Begriffserklarungen (Fortsetzung)

Wahrend des Abtauens steht die Warmepumpe nicht
fur die Raumbeheizung/Raumkiihlung oder Warmwas-
serbereitung zur Verfligung.

Anlagenausfiihrung

Die Anlagenausfiihrung beschreibt die Komponenten
Ihrer Anlage, z. B. Warmepumpe, Heizkreispumpe,
Mischer, Ventile, Regelung, Heizk&rper usw.

Eigenstromnutzung

Bei Eigenstromnutzung wird der durch die Photovol-
taikanlage erzeugte Strom fur den Betrieb der Warme-
pumpe und weiterer Komponenten der Heizungsan-
lage genutzt.

Fir die Eigenstromnutzung hat lhr Fachbetrieb einen
Stromzahler (Energiezahler) an der Warmepumpenre-
gelung angeschlossen. Die Warmepumpenregelung
erhalt so die Information, ob und wie viel Strom von
der Photovoltaikanlage zur Verfugung steht.

Anzeige am Energiezahler

= Energiebezug vom o6ffentlichen Stromnetz:
Der Energiezahler zeigt die Leistung mit negativem
Vorzeichen an:

-455 T

Abb. 9
Hinweis
Am Energiezéhler werden bis zu 3 Fehlerbalken
angezeigt. Dies hat keinen Einfluss auf die Funktion
der Warmepumpenregelung.

= Energieeinspeisung ins 6ffentliche Stromnetz:
Der Energiezahler zeigt die Leistung ohne Vorzei-
chen an.

Funktionen fiir die Eigenstromnutzung

Fir die Eigenstromnutzung geben Sie eine oder meh-
rere Funktionen frei. Die nutzbaren Funktionen hangen
vom Geratetyp ab.

Elektrische Zusatzheizung

Falls die gewiinschte Raumtemperatur oder Warm-
wassertemperatur mit der Warmepumpe allein nicht
erreicht wird, kann eine elektrische Zusatzheizung
zugeschaltet werden, z. B. Heizwasser-Durchlauferhit-
zer.

Abhangig von den Einstellungen Ihres Fachbetriebs
wird die elektrische Zusatzheizung gegebenenfalls erst
unterhalb einer eingestellten AuRentemperaturgrenze
eingeschaltet. Diese Aulientemperaturgrenze kénnen
Sie im Hauptmenu unter ,,Informationen®, ,,Warme-
pumpe* abfragen.

Anhang

Wahrend des Abtauens kann an der Warmepumpe
Wasserdampf aufsteigen.

Ihr Fachbetrieb passt die Anlage an die ortlichen
Gegebenheiten an und stellt die Anlage individuell
nach lhren Winschen ein.

Falls Sie mehrere Funktionen fur die Eigenstromnut-
zung freigeben, haben die Funktionen zur Warmwas-
serbereitung Vorrang vor den Funktionen zur Raumbe-
heizung.

Um den Eigenstrom zu nutzen, kdnnen Sie bei einigen
Funktionen den Temperatur-Sollwert erhdhen oder flr
die Kiihlung absenken.

Beispiel: Eigenstromnutzung zur Warmwasserbe-
reitung

Falls ausreichend Strom der Photovoltaikanlage zur
Verflgung steht, wird die Warmepumpe zur Warmwas-
serbereitung mit diesem Strom betrieben.
Im Zeitprogramm haben Sie Zeitphasen eingestellt, in
denen die Warmwasserbereitung freigegeben ist. Um
moglichst viel Strom von der Photovoltaikanlage zu
nutzen, wird die Warmwasserbereitung ggf. auch
aulderhalb der eingestellten Zeitphasen eingeschaltet.
Um den Eigenstrom effektiver zu nutzen, stellen Sie
fur die Warmwassertemperatur eine Erhéhung ein.
= Normale Warmwassertemperatur:

50 °C
» Erhéhung der Warmwassertemperatur bei Eigen-

stromnutzung:

10 K (10 Kelvin)
Das Warmwasser wird auf 60 °C erwarmt. Bei
gleichem Warmwasserverbrauch verschiebt sich die
nachste Warmwasserbereitung mit Strom aus dem
Netz auf einen spateren Zeitpunkt.

Hinweis
Der dauerhafte Betrieb einer elektrischen Zusatzhei-
zung fihrt zu erhéhtem Stromverbrauch.
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Anhang

Begriffserklarungen (Fortsetzung)

EVU-Sperre

Ihr Energieversorgungsunternehmen (EVU) kann zu
Zeiten mit hohem Strombedarf die Stromversorgung
der Warmepumpe sperren oder die elektrische Leis-
tungsaufnahme begrenzen. Wahrend dieser Sperrzeit
wird der Hinweis ,,EVU Sperre aktiv“ angezeigt.
Sobald das EVU die Stromversorgung wieder freigibt,
steht die Warmepumpe wieder mit der vollen Leistung
zur Verfligung.

FuBbodenheizung

Fuflbodenheizungen sind trage Niedertemperatur-
Heizsysteme, die nur sehr langsam auf kurzeitige Tem-
peraturanderungen reagieren.

Gerauschreduzierter Betrieb

Ventilatoren und Verdichter in der Aul3eneinheit verur-
sachen bei Betrieb von Luft/Wasser-Warmepumpen
Betriebsgerausche.

Im gerduschreduzierten Betrieb ist die Drehzahl von
Ventilatoren und gegebenenfalls des Verdichters redu-
ziert, sodass sich die Betriebsgerdausche vermindern.
Beginn und Ende des gerduschreduzierten Betriebs
stellen Sie Uber das Zeitprogramm ein, z. B. nachts.

Heizbetrieb

Im Heizbetrieb wird die Vorlauftemperatur der Warme-
pumpe in Abhangigkeit von der Auflentemperatur so
geregelt, dass die von lhnen eingestellte Raumtempe-
ratur erreicht wird: Siehe ,Heizkennlinie®.

Die AuRentemperatur wird von einem im Auf3enbe-
reich des Gebdudes angebrachten Sensor erfasst und
an die Warmepumpenregelung Ubertragen.

Normaler Heizbetrieb oder Komfort-Heizbetrieb

Fir die Zeitrdume, in denen Sie zu Hause sind, behei-
zen Sie lhre Rdume mit der normalen Raumtempera-

tur oder der Komfort-Raumtemperatur. Die Zeitrdume

(Zeitphasen) legen Sie mit dem Zeitprogramm fur Hei-
zen/Kihlen fest.
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= Wahrend der EVU-Sperre wird die Anlage je nach
vorhandenen Anlagenkomponenten und Einstellung
Uber den separaten Pufferspeicher, den Heizwasser-
Durchlauferhitzer oder den externen Warmeerzeuger
mit Warme versorgt.
Hinweis
Den Betrieb des Heizwasser-Durchlauferhitzers wéh-
rend der EVU-Sperre muss Ihr Fachbetrieb freige-
ben.
Der Kuhlbetrieb ist wahrend der EVU-Sperre ausge-
schaltet.

= Bei Leistungsbegrenzung wird die Anlage wahrend
der Sperrzeit ber die Warmepumpe und/oder den
Heizwasser-Durchlauferhitzer versorgt, gegebenen-
falls mit reduzierter Warmeleistung.
Bei Bedarf wird der externe Warmeerzeuger zuge-
schaltet (falls vorhanden).

Die Beheizung mit der reduzierten Raumtemperatur
wahrend der Nacht bei kurzzeitiger Abwesenheit flh-
ren daher zu keiner nennenswerten Energieeinspa-
rung.

Hinweis

Durch verminderte Ventilator- und Verdichterdrehzah-
len verringert sich gegebenenfalls die zur Verfligung
stehende Wérmeleistung.

Reduzierter Heizbetrieb

Fir die Zeitraume |Ihrer Abwesenheit oder Nachtruhe
beheizen Sie Ihre Rdume mit der reduzierten Raum-
temperatur. Die Zeitrdume legen Sie mit dem Zeitpro-
gramm fur Heizen/Klhlen fest. Bei Fuflbodenheizung
fuhrt der reduzierte Heizbetrieb nur bedingt zu einer
Energieeinsparung: Siehe ,Fu3bodenheizung®.
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Anhang
Begriffserklarungen (Fortsetzung)

Heizkennlinie

Heizkennlinien stellen den Zusammenhang zwischen Neigung Heizkennlinie
AuRentemperatur, Raumtemperatur-Sollwert und Vor- INoeerd o o Q9
lauftemperatur dar. Je niedriger die Aulientemperatur, 90 7 v 7
desto hoher ist die Vorlauftemperatur. 80 /////// ,// 1.4
Um bei jeder AuRentemperatur geniigend Warme bei o ///7//////// 12
minimalem Energieverbrauch sicherzustellen, missen s 70 '7 - >~
die Gegebenheiten lhres Gebaudes und Ihrer Anlage E 60 /A A// ] 1.0
berticksichtigt werden. Dafiir stellt Inr Fachbetrieb die 2 7 ~ r 08
Heizkennlinie ein. g 50 /A///;/
Q 0,6
b e — 0,4
3 30 ,/;é/ —
§ 20
20 10 0 -10 -20 -30
Auflentemperatur in °C
Abb. 10

Neigung und Niveau einstellen am Beispiel der Heizkennlinie

Werkseitige Einstellungen: Die dargestellten Heizkennlinien gelten bei folgenden
= Neigung = 1,4 Einstellungen:
= Niveau =0 = Niveau der Heizkennlinie = 0
= Normale Raumtemperatur (Raumtemperatur-Soll-
wert) = 20 °C
(‘:"h :. Neigung
QO ©Y N © o ©
90 O M NN N N ~ ~
/ /;//'/’ A A T
O 80 (/17994 ') LA é:)
° T LA 2
570 A
% //;:/V/I/;l \/,/ /" 1’0
@ 60 '/ / . L B
g' 1,// 7 PaliVe o 0.8 <>
9 50 /4 4,/// //' T P 0.6
< o e
= 4/ ]
5 40 A T T L 04
35 30 e ]
30 AT ‘ ————1 0,2
/?a(/ 25 |
Sopmis, 20 10 0 -0 1 20 -30
//"Ve 06, 7.
iy Sy, S -14
c 0 Py AuRentemperatur in °C
Abb. 11

Fir AuRentemperatur =14 °C:

(A FuRbodenheizung: Neigung 0,2 bis 0,8
Niedertemperaturheizung: Neigung 0,8 bis 1,6

(© Anlage mit Vorlauftemperatur tiber 75 °C, Neigung 1,6 bis 2,0
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Begriffserklarungen (Fortsetzung)

110
/

Vorlauftemperatur

Aulentemperatur
in °C

Abb. 12

(® Sie dndern die Neigung:
Die Steilheit der Heizkennlinien andert sich.

Sie dndern das Niveau:
Die Heizkennlinien werden parallel in senkrechter
Richtung verschoben.

(© Sie dndern die normale Raumtemperatur (Raum-
temperatur-Sollwert):
Die Heizkennlinien werden entlang der Achse
~,Raumtemperatur-Sollwert“ verschoben.

Heiz-/Kiihlkreise

Ein Heizkreis oder Klhlkreis ist ein geschlossener
Kreislauf zu den Verbrauchern (z. B. FuRbodenhei-
zung), in dem das Heizwasser oder das Kihlwasser
flieRt. Mit mehreren Heizkreisen und Kuhlkreisen kon-
nen die Wohneinheiten in einem Gebaude getrennt
versorgt werden, z. B. ein Heizkreis fur lhre Wohnung
und ein Heizkreis fir eine Einliegerwohnung.

Falls in einer Wohneinheit oder einem Gebaude unter-
schiedliche Verbrauchertypen (z. B. Fullbodenheizung
und Heizkorper) installiert sind, sind diese Verbraucher
normalerweise an unterschiedliche Heiz- oder Kihl-
kreise angeschlossen.

Hinweis
Raumkdiihlung (ber Heizkérper ist nicht méglich.

Fir die verschiedenen Heiz-/Kuhlkreise sind gleichzei-
tig verschiedene Vorlauftemperaturen maoglich.

Heizkreispumpe

Umwalzpumpe flr die Umwalzung des Heizwassers im
Heiz-/Kuhlkreis.
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Hinweis

Eine zu hohe oder zu niedrige Einstellung von Neigung
oder Niveau verursacht keine Schéaden an lhrer Hei-
zungsanlage.

Beide Einstellungen wirken sich auf die Héhe der Vor-
lauftemperatur aus, die dann gegebenenfalls zu nied-
rig oder unnétig hoch sein kann.

Heiz-/Kiihlkreise

= Heizkreis
Ein Heizkreis beheizt Inre Raume, z. B. Uber die
Heizkorper.

= Heiz-/Kihlkreis
Ein Heiz-/Klhlkreis beheizt Ihre Raume im Winter
und kihlt lhre Raume im Sommer, z. B. Gber die
FuRbodenheizung.

Benennung der Heiz-/Kiihlkreise

Die Heiz-/Kuhlkreise sind werkseitig mit ,,Heizkreis 1,
,Heizkreis 2“ usw. bezeichnet.

Falls Sie oder lhr Fachbetrieb die Heiz-/Kihlkreise
umbenannt haben, z. B. in ,Einliegerwohnung®, wird
dieser Name anstelle ,,Heizkreis ...“ angezeigt.
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Begriffserklarungen (Fortsetzung)

Heizwasser-Durchlauferhitzer

Der Heizwasser-Durchlauferhitzer ist eine elektrische
Zusatzheizung, die in der Inneneinheit eingebaut ist.
Falls die gewlinschte Raumtemperatur oder Warm-
wassertemperatur mit der Warmepumpe allein nicht
erreicht wird, kann der Heizwasser-Durchlauferhitzer
automatisch zugeschaltet werden.

Anhang

Hinweis
Der dauerhafte Betrieb einer elektrischen Zusatzhei-
zung fihrt zu erh6htem Stromverbrauch.

Heizwasser-Pufferspeicher mit integrierter Trinkwassererwarmung

Pufferspeicher zur Speicherung von Heizwasser mit
integriertem Warmetauscher zur Erwarmung von
Warmwasser.

Hybridbetrieb

Im Hybridbetrieb sind unterschiedliche Warmeerzeu-
ger in lhre Anlage eingebunden. Diese Warmeerzeu-
ger nutzen unterschiedliche Primarenergien zur War-
meerzeugung. Eine Luft/Wasser-Warmepumpe nutzt
die Luft und der externe Warmeerzeuger nutzt fossile
Energietrager, z. B. Holz oder Gas.

Abhangig von den Einstellungen Ihres Fachbetriebs
und von der Auflentemperatur werden entweder die
Warmepumpe und der externe Warmeerzeuger gleich-
zeitig eingeschaltet oder nur einer der beiden Warme-
erzeuger.

Hygienefunktion (erhdhte Trinkwasserhygiene)
Die Funktion verbessert die mikrobiologische Qualitat

des Trinkwassers durch kurzzeitiges Aufheizen auf
eine héhere Temperatur.

Kaskade

Siehe ,Warmepumpenkaskade®.

Kiihlbetrieb

Im Kihlbetrieb wird die Vorlauftemperatur der Warme-
pumpe in Abhangigkeit von der Art des Heiz-/Kihlkreis
eingestellt, unabhangig von der Aufientemperatur.

Bei Kiihlung Uber Fullbodenheizkreise sind andere
Vorlauftemperaturen erforderlich, als bei Kiihlung tber
einen Ventilatorkonvektor.

Kiihlkreis

Siehe ,Heiz-/Kihlkreise".

Siehe auch ,Pufferspeicher*.

Den externen Warmeerzeuger kdnnen Sie nach 6kolo-
gischen oder 6konomischen Gesichtspunkten optimal
mit der Warmepumpe kombinieren. Beide Warmequel-
len sind, abhangig von der Betriebssituation, einzeln
oder gemeinsam in Betrieb: Siehe ,Regelstrategie®.

Die Kuhlung wird geregelt ein- und ausgeschaltet,
sodass die von lhnen eingestellte Raumtemperatur
erreicht wird.
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Begriffserklarungen (Fortsetzung)

Mischer

Erwarmtes Heizwasser aus dem Warmeerzeuger wird
mit abgekUhltem Heizwasser aus dem Heizkreis
gemischt. Das so bedarfsgerecht temperierte Heizwas-
ser wird mit der Heizkreispumpe in den Heizkreis
gefordert. Damit der gewlinschte Raumtemperatur-
Sollwert erreicht wird, passt die Regelung tber den
Mischer die Vorlauftemperatur den verschiedenen
Bedingungen an.

Primarenergiefaktor

Der zur Warmeerzeugung eingesetzte Energietrager
(z. B. Strom oder Gas) muss gewonnen, umgewandelt
und transportiert werden.

Die daflir aufgewendete Energie und die daraus resul-
tierenden CO,-Emissionen werden durch den jeweili-
gen Primarenergiefaktor ausgedriickt.

Pufferspeicher

In einem Pufferspeicher wird eine grol’e Menge Heiz-
oder Kiuhlwasser gespeichert. Dadurch kénnen die
Heiz-/Kihlkreise Uber einen langeren Zeitraum ver-
sorgt werden, ohne dass die Warmepumpe dafir in
Betrieb gehen muss, z. B. bei EVU-Sperre.

Raumtemperatur

= Normale Raumtemperatur oder Komfort-Raumtem-
peratur:
Fir die Zeitraume, in denen Sie tagsuber zu Hause
sind, stellen Sie die normale Raumtemperatur oder
Komfort-Raumtemperatur ein.

= Reduzierte Raumtemperatur:
Fir die Zeitraume lhrer Abwesenheit oder Nachtruhe
stellen Sie die reduzierte Raumtemperatur ein: Siehe
»,Raumbeheizung/Raumkihlung®.

Regelstrategie

Die Regelstrategie legt die Betriebsbereiche fest, in
denen die Warmepumpe und/oder der externe Warme-
erzeuger in Betrieb sind.

Diese Betriebsbereiche sind auch abhangig von der
Betriebsweise, die |hr Fachbetrieb eingestellt hat.
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Die aktuell gultigen Primarenergiefaktoren fir die
Energietrager sind in der Warmepumpenregelung
gespeichert. Falls sich die Primarenergiefaktoren
andern, aktualisieren sich die jeweiligen Werte auto-
matisch Uber die Update-Funktion.

Bedingt durch das grofie Puffervolumen ist die War-
mepumpe zum Aufheizen oder Abklhlen des Puffer-
speichers langer in Betrieb als ohne Pufferspeicher.
Seltenes Einschalten und lange Laufzeiten der War-
mepumpe sorgen fiir einen langlebigen und effizienten
Betrieb.
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Begriffserklarungen (Fortsetzung)

Paralleler Betrieb

®)

Abb. 13

Aulentemperatur

Untere Temperaturgrenze, Wert abhangig von der
Regelstrategie

Obere Temperaturgrenze

Die Warmepumpe wird bei Bedarf zur Raumbehei-
zung/Raumkihlung und Trinkwassererwarmung
eingeschaltet.

Der externe Warmeerzeuger wird bei Bedarf zur
Raumbeheizung und Trinkwassererwarmung ein-
geschaltet.

O®

O)

= AuRentemperatur liegt liber der oberen Temperatur-
grenze (®):

- Raumbeheizung/Raumkihlung und Trinkwasser-
erwarmung erfolgen nur durch die Warmepumpe.

- Der externe Warmeerzeuger geht nicht in Betrieb.

= AuBentemperatur liegt zwischen den beiden Tempe-
raturgrenzen:

- Bei normalem Warmebedarf wird nur die Warme-
pumpe eingeschaltet.

- Bei erhohtem Warmebedarf wird der externe War-
meerzeuger zusatzlich zur Warmepumpe einge-
schaltet.

- Die Warmepumpe kann zur Raumkihlung einge-
schaltet werden.

= Aullentemperatur liegt unter der unteren Tempera-
turgrenze ():

- Die Warmepumpe geht nicht in Betrieb.

- Raumbeheizung und Trinkwassererwarmung erfol-
gen nur durch den externen Warmeerzeuger.

- Die Raumkiihlung ist ausgeschaltet.

Anhang

Alternativer Betrieb

O
®)

Abb. 14

® %

9, Aulentemperatur

(® Temperaturgrenze, Wert abhangig von der Regel-
strategie

@® Die Warmepumpe wird bei Bedarf zur Raumbehei-
zung/Raumkuihlung und Trinkwassererwarmung
eingeschaltet.

® Der externe Warmeerzeuger wird bei Bedarf zur
Raumbeheizung und Trinkwassererwarmung ein-
geschaltet.

= AuRBentemperatur liegt liber der Temperaturgrenze
®:
- Raumbeheizung/Raumkihlung und Trinkwasser-
erwarmung erfolgen nur durch die Warmepumpe.
- Der externe Warmeerzeuger geht nicht in Betrieb.
= Aulentemperatur liegt unter der Temperaturgrenze
®:
- Die Warmepumpe geht nicht in Betrieb.
- Raumbeheizung und Trinkwassererwarmung erfol-
gen nur durch den externen Warmeerzeuger.
- Die Raumkiihlung ist ausgeschaltet.
Die Temperaturgrenzen dieser Betriebsbereiche wer-
den in der Regelstrategie bestimmt.

Okologische Regelstrategie

Die Regelung legt die Temperaturgrenze (&) fest
anhand der niedrigsten CO,-Emissionen.

Die Warmepumpenregelung ermittelt die entstehenden
CO,-Emissionen anhand der Primarenergiefaktoren fur
Strom und fossile Brennstoffe.

Die Energiepreise kdnnen Sie Uber die ViCare App
eingeben.

Okonomische Regelstrategie

Die Regelung legt die Temperaturgrenze (&) fest
anhand der niedrigsten Betriebskosten.

Die Warmepumpenregelung ermittelt die Betriebskos-
ten anhand der von lhnen eingegebenen Energie-
preise fur Strom und fossile Brennstoffe.

Die Energiepreise kdnnen Sie tber die ViCare App
eingeben.
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Begriffserklarungen (Fortsetzung)

Regelstrategie mit konstanten Temperaturgrenzen

Ihr Fachbetrieb hat die beiden Auflentemperaturgren-
zen ® und (®) fest eingestellt: Siehe Abb. 13 und
Abb. 14.

Riicklauftemperatur

Die Ricklauftemperatur ist die Temperatur, mit der das
Heiz- oder Klhlwasser aus einer Anlagenkomponente
austritt, z. B. Heizkreis.

Sicherheitsventil

Sicherheitseinrichtung, die von lhrem Fachbetrieb in
die Kaltwasserleitung eingebaut werden muss. Damit
der Druck im Warmwasser-Speicher nicht zu hoch
wird, 6ffnet das Sicherheitsventil automatisch.

Smart Grid (SG)

Um Smart Grid zu nutzen, hat |hr Fachbetrieb die War-
mepumpenregelung tUber 2 Schaltkontakte mit dem
Stromnetz verbunden. Uber diese Schaltkontakte kann
das Energieversorgungsunternehmen (EVU) den
Betrieb der Warmepumpe an die momentane Netzaus-
lastung anpassen.

Folgende 4 Moglichkeiten der Netzauslastung werden
dabei berucksichtigt:
1. Wenig Strom im Netz (Netzlberlast):
Falls wenig Strom zur Verfligung steht, kann das
EVU die Warmepumpe sperren oder die elektrische
Leistungsaufnahme gemaR §14a EnWG begrenzen,
abhangig davon wie lhre Warmepumpe angeschlos-
sen und konfiguriert ist. Wenden Sie sich hierzu an
Ihren Fachbetrieb.
= EVU-Sperre aktiv:
Die Raumbeheizung erfolgt Uber den Pufferspei-
cher. Falls kein Pufferspeicher vorhanden ist oder
die Temperatur darin zu gering ist, werden die
Raume nur mit dem Heizwasser-Durchlauferhitzer
beheizt.
Hinweis zum Heizwasser-Durchlauferhitzer
Den Betrieb des Heizwasser-Durchlauferhitzers
wéhrend der EVU-Sperre muss Ihr Fachbetrieb
freigeben.
= | eistungsbegrenzung aktiv:
Durch die Begrenzung der elektrischen Leistungs-
aufnahme steht ggf. eine reduzierte Warmeleis-
tung der Warmepumpe zur Verfligung.
Sobald das EVU die Stromversorgung wieder frei-
gibt, lauft die Warmepumpe mit dem zuvor einge-
stellten Betriebsprogramm weiter.
2. Kein Stromuberschuss, normale Netzauslastung:
Die Warmepumpe wird gemaf lhren Einstellungen
betrieben.
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Auch die Heizkreise verfliigen Uber Sicherheitsventile.

3. Geringer Stromuberschuss:
Falls im Zeitprogramm eine Zeitphase aktiv ist, wird
die Warmepumpe eingeschaltet. In lhrer Anlage
wird zusatzliche Energie gespeichert. Hierfiir hat Ihr
Fachbetrieb gegebenenfalls fir folgende Funktionen
die Temperatur-Sollwerte erhdht oder fur die Kih-
lung abgesenkt:
= Warmwasserbereitung
= Beheizung Pufferspeicher
= Raumbeheizung
= Raumkihlung

4. Hoher Stromuberschuss:
Das EVU schaltet die Warmepumpe sofort ein, auch
falls im Zeitprogramm keine Zeitphase aktiv ist. Die
Anlagenkomponenten werden dabei auf die max.
madglichen Temperaturen beheizt oder auf die min.
moglichen Temperaturen gekuhlt. In Ihrer Anlage
wird so viel Energie wie moglich gespeichert.

Hinweis zum Betrieb mit geringem und hohem
Stromiiberschuss

Die elektrische Leistungsaufnahme der Warmepumpe
wird bei der Berechnung der Jahresarbeitszahl nicht
berticksichtigt.

Beispiel: Nutzung von Stromiiberschuss zur
Warmwasserbereitung

Geringer Stromiuberschuss

Die Warmepumpe wird mit dem Stromuberschuss vom
EVU betrieben, um das Warmwasser auf den erhéhten
Warmwassertemperatur-Sollwert zu erwarmen.

Im Zeitprogramm haben Sie Zeitphasen eingestellt, in
denen die Warmwasserbereitung freigegeben ist. Das
EVU darf die Warmwasserbereitung auch aufierhalb
der eingestellten Zeitphasen einschalten.
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Um noch mehr Stromiberschuss fur die Warmwasser-
bereitung zu nutzen, kann die normale Warmwasser-
temperatur angehoben werden. Den Wert fiir diese
Temperaturanhebung kann Ihr Fachbetrieb einstellen.
= Normale Warmwassertemperatur:

50 °C
= Erhéhung der Warmwassertemperatur (durch Ihren

Fachbetrieb eingestellt):

10 K (10 Kelvin)
Das Warmwasser wird auf 60 °C erwarmt. Bei
gleichem Warmwasserverbrauch verschiebt sich die
nachste Warmwasserbereitung.

Hoher Stromiiberschuss

Unabhangig von lhren Einstellungen im Zeitprogramm
wird die Warmwasserbereitung sofort gestartet.

Das Warmwasser wird auf die max. mogliche Tempe-
ratur erwarmt. Diese Temperatur hat Ihr Fachbetrieb
eingestellt.

Systemverbund

Kompatible Gerate mit Viessmann One Base kdnnen
einen Systemverbund bilden. In diesem Systemver-
bund sind die Gerate vernetzt und kénnen energieopti-
miert betrieben werden.

Uber das integrierte Viessmann Energy Management
ist ein ausgleichender Betrieb mdglich von allen Kom-
ponenten im Haus, welche Strom verbrauchen und
erzeugen. Dadurch wird der Eigenverbrauch von
selbsterzeugtem Strom optimiert.

Die Gerate in einem Systemverbund kénnen gemein-
sam Uber die ViCare App bedient werden.

Temperatur-Sollwert

Vorgegebene Temperatur, die erreicht werden soll,
z. B. Warmwassertemperatur-Sollwert.

Trinkwasserfilter

Einrichtung, die dem Trinkwasser Feststoffe entzieht.
Der Trinkwasserfilter ist in die Kaltwasserleitung zum
Warmwasser-Speicher eingebaut.

Verdampfer

Der Verdampfer ist ein Warmetauscher, der die War-
meenergie von der AuRenluft in die Warmepumpe
Ubertragt.

Hierbei kann durch die Abkihlung der zugefiihrten Luft
Wasser kondensieren. Dieses Kondenswasser kann
am Verdampfer gefrieren und somit die Warmeubertra-
gung beeintrachtigen.

Anhang

= Normale Warmwassertemperatur:
50 °C
= Max. Temperatur Ihres Warmwasser-Speichers
(durch lhren Fachbetrieb eingestellt):
65 °C
Das Warmwasser wird auf 65 °C erwarmt. Bei
gleichem Warmwasserverbrauch verschiebt sich die
nachste Warmwasserbereitung auf einen spateren
Zeitpunkt.

Hinweis

Bei aktivem Verbriihschutz wird das Warmwasser auf
maximal 60 °C erwdrmt, auch falls die Einstellungen
flir Smart Grid eine h6here Warmwassertemperatur
ergeben.

Hinweis

Falls mehrere Funktionen fiir Smart Grid freigegeben
sind, haben die Funktionen zur Warmwasserbereitung
Voorrang vor den Funktionen zur Raumbeheizung.

Beispiele fur einen Systemverbund:

= |n Verbindung mit einer Photovoltaikanlage:
Warmepumpe und Wechselrichter mit Batteriespei-
cher, z. B. Vitocharge VX3

= |n Verbindung mit einem oder mehreren externen
Warmeerzeugern im Hybridbetrieb:
Warmepumpe und Gas-Brennwert-Wandgerat, z. B.
ein oder mehrere Vitodens 200-W, Typ B2HH

= \WWarmepumpenkaskade als spezieller Systemver-
bund:
Warmepumpe und eine oder mehrere weitere War-
mepumpen

Um dieses Eis zu entfernen, wird der Verdampfer auto-
matisch abgetaut. Hierbei tritt gegebenenfalls sichtbar
Wasserdampf aus der Aufieneinheit aus.
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Verdichter

Der Verdichter ist die zentrale Baugruppe der Warme-
pumpe. Mit dem Verdichter wird das fir den Heizbe-
trieb erforderliche Temperaturniveau erreicht.

Verfliissiger

Der Verflissiger ist ein Warmetauscher, der die War-
meenergie aus der Warmepumpe in die Anlage uber-
tragt.

Vorlauftemperatur

Die Vorlauftemperatur ist die Temperatur, mit der das
Heiz- oder Kihlwasser in eine Anlagenkomponente
eintritt, z. B. Heiz-/Kihlkreis.

Warmepumpenkaskade

Eine Warmepumpenkaskade besteht aus maximal

5 miteinander verbundenen Warmepumpen, die
abhangig vom Warme- oder Kihlbedarf einzeln oder
gemeinsam eingeschaltet werden.

Bei Warmepumpenkaskaden hat jede Warmepumpe
ihre eigene Regelung. Eine der Warmepumpen Uber-
nimmt als Fihrungs-Warmepumpe die Regelung der
gesamten Warmepumpenkaskade.

Zeitprogramm

In den Zeitprogrammen geben Sie an, wie sich lhre
Heizungsanlage zu welchem Zeitpunkt verhalten soll.

Betriebsstatus

Der Betriebsstatus gibt an, auf welche Weise eine
Komponente lhrer Anlage betrieben wird.

Zirkulationspumpe

Die Zirkulationspumpe pumpt das Warmwasser in

einer Ringleitung zwischen Warmwasser-Speicher und

den Zapfstellen (z. B. Wasserhahn). Dadurch steht an
der Zapfstelle sehr schnell warmes Wasser zur Verfi-

gung.
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Abhangig von der im Gebaude bendtigten Energie wird
die Drehzahl des Verdichters an die erforderliche Leis-
tung angepasst.

= Die Einstellungen fur Raumbeheizung/Raumkihlung,
Warmwasserbereitung und Funktionen nehmen Sie
ausschlieRlich an der Bedieneinheit der Flihrungs-
Warmepumpe vor.

= An der Bedieneinheit der Folge-Warmepumpe sind
nicht alle Menls verfugbar und im Energiecockpit
werden einige Werte nicht angezeigt.

= Abfragen und weitere Einstellungen, wie z. B. die
Sprache oder die Helligkeit fir das Display, sind an
allen Bedieneinheiten moglich.

Z. B. unterscheiden sich die Betriebsstatus fur die
Raumbeheizung durch verschiedene Temperaturni-
veaus.

Die Zeitpunkte flir den Wechsel der Betriebsstatus
legen Sie im Zeitprogramm fest.
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Erforderliche Angaben zur Energieeffizienz

Die erforderlichen Angaben zur Energieeffizienz
gemal der EU-Richtlinie Uber die umweltgerechte
Gestaltung energieverbrauchsrelevanter Produkte fin-
den Sie als Anlage zu dieser Bedienungsanleitung und
mit Hilfe der Gerate-Herstell-Nr. unter
climate-solutions.com/document-finder

Entsorgungshinweise

Entsorgung der Verpackung

Die Entsorgung der Verpackung lhres Produkts Uber-
nimmt Ihr Fachbetrieb.

DE:

Die Verpackungsabfalle werden gemaf} den gesetzli-
chen Festlegungen Uber zertifizierte Entsorgungsfach-
betriebe der Verwertung zugefuhrt.

Anhang

AT:

Die Verpackungsabfalle werden gemaR den gesetzli-
chen Festlegungen Uber zertifizierte Entsorgungsfach-
betriebe der Verwertung zugefuhrt. Nutzen Sie das
gesetzliche Entsorgungssystem ARA (Altstoff Recyc-
ling Austria AG, Lizenznummer 5766).

Endgiiltige AuBRerbetriebnahme und Entsorgung der Heizungsanlage

Dieses Produkt ist recyclingfahig. Komponenten und
Betriebsstoffe lhrer Heizungsanlage gehdren nicht in
den Hausmuill.

Bitte sprechen Sie wegen der fachgerechten Entsor-
gung lhrer Altanlage lhren Fachbetrieb an.

DE:

Betriebsstoffe (z. B. Warmetragermedien) kénnen tber
die kommunale Sammelstelle entsorgt werden.

AT:

Betriebsstoffe (z. B. Warmetragermedien) kénnen tber
die kommunale Sammelstelle ASZ (Altstoff Sammel-
zentrum) entsorgt werden.
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